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Access Bank Mozambique, S.A.

access

Instituicao de Crédito: Banco

Data de Entrada em Vigor: 29/06/2026

O Precario Completo do Access Bank Mozambique, SA apresenta o
conjunto de informacao relativa a totalidade de comissdes e
encargos pela prestacao de servicos financeiros, disponibilizados ao
publico.

O Precario Completo pode ser consultado nos balcdes e locais de
atendimento ao publico do Access Bank Mozambique, S.A. e
mozambique.accessbankplc.com.

Precario elaborado em cumprimento do Aviso n® 13/GBM/2017, de 9

de Junho, com as alteracoes introduzidas pelo Aviso n°19/GBM/2017,
de 26 de Dezembro, Regime de Comissoes e Encargos a Servicos
Financeiros e respectiva Nomenclatura.

mais que um banco
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Data de entrada em vigor: 29/06/2026 access

1. INFORMACAO GERAL

Reclamacoes

Para a recepcao e resolucao de reclamacoes, contacte em primeira instancia:

Servicos de Reclamacao e Apoio ao cliente
Access Bank Mocambique
Rua dos Desportistas, no 480, 180 andar, Maputo Business Tower Maputo — Mocambique

Em segunda instancia a reclamacao pode ainda ser canalizada para ao Departamento de
Supervisao Comportamental do Banco de Mocambique:

Servico de Atendimento de Reclamacdes
Banco de Mocambique

Departamento de Supervisao Comportamental
Rua Consiglieri Pedroso

No 99, 1o andar
Bm_reclamacoes@bancomoc.com

Tel: 21354670

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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2. CONTAS BANCARIAS

2.1. Contas Correntes

Designacao Balcao Internet | Celular Agente
Contaa | Conta | Bancario

ordem | Movel

Contas Correntes: Individual, Private, Empresa

2.1.1 Abertura de Conta/ Gratis - - - - Gratis
Constituicao de Deposito

2.1.2 Manutencao da Conta Gratis = = = = Gratis

2.1.3.1 Até 24 meses Gratis = = = = =

2.1.3.2 Apos 24 meses 0.00 - - - - Gratis

2.1.4 Inobservancia de Saldo Gratis = = = = -
Minimo em contas de D.O

2.1.5 Encerramento da conta Gratis - - - - -

2.1.6.1 Duas vezes por més Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis

2.1.6.2 Consultas Subsequentes  0.00 Gratis Gratis - = Gratis
do dia

2.1.7.1 Duas vezes por més Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis

2.1.7.2 Consultas Subsequentes - - - - - Gratis
dodia

2.1.8.1 Primeiro Extracto pormés Gratis - Gratis  Gratis - Gratis

2.1.8.2 De 0 a3 meses
(particulares)

2.1.8.2.1 Particulares 107.10 - - - - Gratis
2.1.8.2.2 Empresas 101.75 o o o = o

2.1.8.3 De 3a 12 meses
(particulares)

2.1.8.3.1 Particulares 204.00 - - - - -
2.1.8.3.2 Empresas 214.20 - - - - -
2.1.8.4 Diario

2.1.8.4.1 Particulares 86.70 - - - - Gratis
2.1.8.5.2 Empresas 112.46 - - - - -
2.1.8.5 Mensal

2.1.8.5.1 Particulares 91.04 - - - - Gratis
2.1.8.5.2 Empresas 112.46 - - - - -

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Designacao Balcao Internet ‘ Celular ‘ Agente

Contaa | Conta | Bancario
ordem | Movel

2.19.1 Constituicdo de servicoe 2.00% - - - - -
organizacao do processo

Descobertos Autorizados

2.1.9.2 Imobilizacao 0.25%2 - - - - -
2.1.9.3 Taxa de juro PRSF*+ - - - - -
7.50%*

NOTA:

" Referente aos ultimos 30 dias, contados da data da solicitacao, particulares.

2 Comissao mensal sobre o limite no utilizado. Minimo de utilizacdo 70% do valor do limite.
® Prime Rate do Sistema Financeiro.

4 Spread maximo aplicavel.
2.2. Contas Poupanca

Designacao a Internet | Celular Agente

Contaa | Conta | Bancario
ordem | Movel

Contas Poupanca: Individual, Mulher, Crianca -
2.2.1 Abertura de Conta/ Gratis - - - - Gratis
Constituicdo de Deposito
2.2.2 Manutencao da Conta Gratis - Gratis
____
2.2.3.1 Até24meses Gratis - Gratis
2.2.3.2  Apds24 meses 0.00 - Gratis
R e O A
Minimo
2.2.5 Encerramento da conta Gratis - Gratis
2.2.6.1 Duas vezes por més Gratis - - - = Gratis
2.2.6.2 Consultas Subsequentes  0.00 - - - - Gratis
dodia
2.2.7.1  Duas vezes por més Gratis - - - - Gratis
2.2.7.2 Consultas Subsequentes - - - - - Gratis
do dia
-—-—-—
2.2.8.1 Primeiro extracto por més' Gratis - Gratis - Gratis
2.2.8.2 DeOa3meses 107.10 - - - - Gratis

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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/ Data de entrada em vigor: 29/06/2026 @ access

Designacao Balcao Internet ‘ Celular ‘ Agente
Bancario
ordem | Movel
2.2.8.3 De3al2meses 204.00 - - - - -
2.2.8.4  Diario 86.70 = = = = Gratis
2.2.8.5 Mensal 91.04 - Gratis

2.2.9 Conta corrente caucionada
/Descobertos Autorizados

2.2.9.1 Constituicao de servico e -
organizacao do processo
2.2.9.2 Imobilizacao = = = = = =

NOTA:
! Referente aos ultimos 30 dias, contados da data da solicitacdo, particulares.

2.3. Outros

Designacao Balcao ATM Internet | Celular Agente

Conta a | Conta | Bancario
ordem | Movel

Pagamento de Salarios/Fornecedores

2.3.1.1 Crédito em Contas do 64.26 - - - - -
Access Bank

2.3.1.2 Créditoem Contasde OIC  321.30 - - - - -

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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3. DEPOSITOS E LEVANTAMENTOS NO BALCAO
3.1. Depositos

Codigo | Designagao Balcao Internet Celular Agente
Contaa | Conta | Bancario
ordem | Movel

3.1.1 De numerarioem MN'e ME? Grétis Gratis Gratis - Gratis
3.1.2 De Chequeem MN' e ME?  Gratis Gratis Gratis - - Gratis

3.2. Levantamentos

Designacao Balcao Internet Celular Agente

Conta a | Conta | Bancario
ordem | Movel

3.2.1.1 Com Taldo de levantamento Gratis - - -

3.2.1.2 Comcheque normal Gratis - - - = =
3.2.1.3 Com cheque avulso Gratis - - - - -
3.2.1.4 De20.00a500.00 Gratis 9.50 - = = 5.10
3.2.1.5 De501.00a2000.00 Gratis 9.50 - - - 7.14
3.2.1.6 De2001.00a5000.00 Gratis 9.50 - - - 14.28

De ME? em conta com denominagdo MN"
3.2.2.1 Com Taldao delevantamento 2.00% = = = - -

3.2.2.2 Comcheque avulso 2.00% - - - - -

De ME? em conta com denominacdo em ME?
3.2.3.1 Com Taldo delevantamento 2.00% - - - - -

3.2.3.2 Comcheque 2.00% - - - - -

NOTA:
' MN: Moeda Nacional
2 ME: Moeda Estrangeira

3.3. Outros

Fornecimento de fotocopias de - -
talao de depésito/ cheque

3.3.2 Emissao de 22 via de documento 96.90 - -

justificativo de débito ou crédito
- inferior a 3 meses

Cdédigo | Designacao Balcao | ATM Internet Agente
Contaa | Conta | Bancario
ordem | Movel

3.3.3 Emissao de 22 via de documento 642.60 - =
justificativo de débito ou crédito -
superior a 3 meses

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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4. CARTOES BANCARIOS

4.1. Cartoes de Débito Nao Personalizado

Cédigo |Designacao Balcao Internet ‘ Celular ‘ Agente

Contaa | Conta | Bancario
ordem | Movel

Cartdo Classic Nado Personalizado (VISA)

Emissao
4.1.1.1 Primeira emissao normal Gratis - - - - Gratis
4.1.1.2 Emissdes normais 459.00 - - - - 255.00
Subsequentes
4.1.1.3 Urgente ~ ~ - - - -
4.1.1.4 2°Via - - - - - -
4.1.2 Anuidade 459.00 - 255.00

433 Swsttugao asso0 - - - - zss00

4.1.4 Alerta por Mensagens
4.1.4.1 Dentro do pais Gratis - - - - Gratis
4.1.4.2 Forado Pais - = = - - Gratis

Cartao Visa Gold Nao Personalizado

Emissao

4.1.5.1 Primeira emissaonormal  Gratis - - - - -
4.1.5.2 Emissdes normais 816.00 — - - - -
Subsequentes
4.1.5.3 Urgente - - - - - -
4.1.5.4 2°Via = = = = = =
Anuidade 816.00
Substituicao 816.00
Alerta por Mensagens
4.1.8.1 Dentrodo pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis
4.1.8.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis

Cartao com Marca Associada

Cartao Nao Personalizado

com Marca Associada

4.1.9.1 Emissao

4.1.9.2 Primeira emissaonormal  Gratis - - - - -

4.1.9.3 Emissdes normais 484.50 = = = = =
subsequentes

4.1.9.4 Urgente

4.1.10 Anuidade 484.50
4.1.11. Substituicao 484.50

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Designacao Balcao Internet ‘ Celular ‘ Agente
Conta | Bancario

Movel
Alerta por mensagem
4.1.12.1 Dentrodo pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis
4.1.12.2 Forado Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis

4.2, Cartoes de Débito Personalizado

Cdédigo |Designacao Balcao Internet | Celular Agente

Contaa | Conta | Bancario
ordem | Movel

Classic Particulares (VISA)

4.2.1.1 Primeira emissao normal Gratis

4.2.1.2 Emissdes normais 535.50
subsequentes

4.2.1.3 Urgente - - - - - -
4.2.1.4 2%Via - - - - - -

Anuidade 535.50

Substituicao 535.50

Alerta por Mensagens
4.2.4.1 Dentro do pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis
4.2.4.2 Forado Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis

Gold Particulares (VISA)

4.2.5 Emissao

4.2.5.1 Primeira emissdao normal Gratis - - - - -

4.2.5.2 Emissoes normais 1071.00 - - - = =
subsequentes

4.2.5.3 Urgente - - - - - -
4.2.5.4 2%Via

Anuidade 1071.00
Substituicao 1071.00
Alerta por Mensagens

4.2.8.1 Dentro do Pais Gratis Gratis Gratis Gratis Gratis Gratis
4.2.8.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Cédigo |Designacao Balcao Internet ‘ Celular ‘ Agente

Contaa | Conta | Bancario
ordem | Movel

Cartao de Débito Mulher (VISA)
Emissao

4.29.1 Primeira emissao normal Gratis - - - - -

4.2.9.2 Emissdes normais 612.00 - - - - -
subsequentes

4.2.9.3 Urgente - - - = - -
4.29.4 2%Via - - - - - -

4.2.10 Anuidade 612.00 - - - - -
4.2.11 Substituicao 612.00 - - - - -
4.2.12 Alerta por Mensagens

4.2.12.1 Dentrodo Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis
4.2.12.2 Forado Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis

Platinum Particulares (VISA)
4.2.13 Emissao
4.2.13.1 Primeira emissao normal Gratis - - - - -

4.2.13.2 Emissoes normais 1428.00
subsequentes

4.2.13.3 Urgente - - - - - -
4.2.13.4 2%Via - - - - - -

4.2.14 Anuidade 1428.00 - - - - -
4.2.15 Substituicao 1428.00 - = - - -
4.2.16 Alerta por Mensagens

4.2.16.1 Dentrodo Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis
4.2.16.2 Forado Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis

Classic Débito Empresas (VISA)
4.2.17 Emissao
4.2.17.1 Primeira emissao normal Gratis - - - - -

4.2.17.2 Emissdoes normais 918.00
subsequentes

4.2.17.3 Urgente - - - - -
4.2.17.4 2?%Via - - - - - -

4.2.18 Anuidade 714.00 = = = = =
4.2.19 Substituicao 714.00

4220 |Aortaportansagens | ||| | |
4.2.20.1 Dentrodo Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis
4.2.20.2 Forado Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Cdédigo | Designacao Balcao ATM Internet ‘ Celular ‘ Agente

Contaa | Conta | Bancario
ordem | Movel

Gold Débito Empresas (VISA)
Emissao

4.2.21.1 Primeiraemissao normal Gratis - - - - -

4.2.21.2 Emissoes normais 1224.00 - - - - =
subsequentes

L - M S ER ER ER GO

4.2.21.4 2?Via

4.2.22 Anuidade 1020.00 - - - - -
4.2.23 Substituicao 1020.00 -

4204 |Aortaporensagens | || || |
4.2.24.1 Dentrodo Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis
4.2.24.2 Forado Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis

Platinum Débito Empresas (VISA)
4.2.25 Emissao
4.2.25.1. Primeira emissao normal Gratis - - - - -

4.2.25.2 Emissdes normais 1530.00 - - - - -
subsequentes

4.2.25.3 Urgente - - - S - -
4.2.25.4 2%Via - - - - - -

4.2.26 Anuidade 1377.00 - - - - =
4.2.27 Substituicao 1377.00 - - - - -
4.2.28 Alerta por Mensagens

4.2.28.1 Dentrodo Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis
4.2.28.2 Forado Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.

Tabela de Comissdes e Encargos 11
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/ Precario completo
Data de entrada em vigor: 29/06/2026
4.3. Cartoes de Crédito

Balcao

Internet | Celular Agente

Contaa | Conta | Bancario
ordem | Moével

Cddigo

Designacao

Cartao de Crédito Classic Particular

Emissao
4.3.1.1 Normal 714.00 = = = = =
4.3.1.2 Urgente 918.00 - - - - -
4.3.1.3 22 Via = = = = = =
4.3.2 Anuidade 714.00 - - - - -
4.3.3 Substituicao 714.00 - - - - -
4.3.4 Alerta por Mensagens - - - - -
4.3.4.1 Dentro do Pais Gratis Gratis Gratis  Gratis  Gratis Gratis
4.3.4.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis  Gratis  Gratis Gratis
-—-—-—
4351 Mensal 4%
4.3.5.2 Anual 48% = = = = =
4.3.5.3 Taxa de alteracao do 510.00 - - - - -
limite de crédito
4.3.5.4 Taxa de atraso de 2% - - - - -
pagamento
-—-—-—
4.3.6.1 Nacional 244.80 -
4.3.6.2 Internacional - 244.80 - - - -
Cartao de Crédito Gold Particular
4.3.7 Emissao
4.3.7.1 Normal 918.00 = = = = =
4.3.7.2 Urgente 1122.00 - - - - -
4.3.7.3 22 Via = = = = = =
4.3.8 Anuidade 918.00 - - - - -
4.3.9 Substituicao 918.00 = = = = =
4.3.10 Alerta por Mensagens - - - - -
4.3.10.1 Dentro do Pais Gratis Gratis Gratis  Gratis  Gratis Gratis
4.3.10.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis  Gratis  Gratis  Gratis
-—-—-—
4.3.11.1 Mensal 4%
4.3.11.2 Anual 48% = = = = =
4.3.11.3  Taxadealteracdodo 510.00 - - - - -

limite de crédito

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.

Tabela de Comissdes e Encargos
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Data de entrada em vigor: 29/06/2026

4.3.11.4

Designacao

Taxa de atraso de
pagamento

<> access

Balcao Internet‘ Celular ‘ Agente

sy | Conta | Bancario
ordem | Movel

.. s

2% = =

4.3.12.1 Nacional 244.80 =

4.3.12.2 Internacional - 244.80 - - - -

Cartao de Crédito Platinum Particular

4.3.13 Emissao

4.3.13.1 Normal 1122.00 - = = = =

4.3.13.2 Urgente 1326.00 - - - - -

4.3.13.3 22 Via = = = = = =

4.3.14 Anuidade 1122.00 - - - - -

4.3.15 Substituicao 1122.00 - = = = =

4.3.16 Alerta por Mensagens - - - - -

4.3.16.1 Dentro do Pais Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis Gratis

4.3.16.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis  Gratis  Gratis Gratis
-—-—-—

4.3.17.1 Mensal 4%

4.3.17.2 Anual 48% - - - - -

4.3.17.3  Taxadealteracdodo 510.00 - - - - -

limite de crédito
4.3.17.6  Taxadeatrasode 2% - - - - -
pagamento

-—-—-—

4.3.18.1 Nacional 244.80 -

4.3.18.2 Internacional - 244.80 - - - -

Cartao de Crédito Classic Empresa

4.3.19 Emissao

4.3.19.1 Normal 918.00 = = = = =

4.3.19.2 Urgente 1020.00 - - - - -

4.3.19.3 22 Via = = = = = =

4.3.20 Anuidade 918.00 - - - - -

4.3.21 Substituicao 918.00

4320 MertaporMensagens

4.3.22.1 Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis
4.3.22.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis

4325 Toxadejyo

Dentro do Pais

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Internet ‘ Celular

/ Precario completo
Data de entrada em vigor: 29/06/2026

Designacao Balcao

‘ Agente

4.3.23.1 Mensal 4% - - - - -

4.3.23.2 Anual 48% - - - - -

4.3.23.3  Taxade alteracdo do 510.00 - - - - -
limite de Crédito

4.3.23.6 Taxa de atraso de 2% - - - - -
pagamento

-—-—-—

4.3.24.1 Nacional 244.80 -

4.3.24.2  Internacional - 244.80 - - - -

Cartao de Crédito Gold Empresa

4.3.25 Emissao

4.3.25.1 Normal 1122.00 - - - - -

4.3.25.2 Urgente 1224.00 - - - - -

4.3.25.3 22 Via - - - - - -

4.3.26 Anuidade 1122.00 - - - - -

4.3.27 Substituicao 1122.00

4328 MertaporMensagens

4.3.28.1 Dentro do Pais Gratis Gratis Gratis  Gratis  Gratis Gratis
4.3.28.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis  Gratis  Gratis Gratis
-—-—-—
4.3.29.1 Mensal 4%
4.3.29.2 Anual 48% = = = = =
4.3.29.3 Taxadealteracdo do 510.00 - - - - -
limite de crédito
4.3.29.6 Taxadeatrasode 2% - - - - -
pagamento
-—-—-—
4.3.30.1 Nacional 244.80 =
4.3.30.2 Internacional - 244.80 - - - -
Cartao de Crédito Platinum Empresa
4.3.31. Emissao
4.3.31.1. Normal 1326.00 - = = = =
4.3.31.2. Urgente 1428.00 - - - - -
4.3.31.3. 22?Via = = = = = =
4.3.32 Anuidade 1326.00 - - - - -
4.3.33 Substituicao 1326.00

4336 MertaporMensagens

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Internet ‘ Celular

/ Precario completo
Data de entrada em vigor: 29/06/2026

Designacao Balcao ‘ Agente

Contaa | Conta | Bancario
ordem | Movel

4.3.34.1 Dentro do Pais Gratis Gratis Gratis  Gratis Gratis Gratis
4.3.34.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis  Gratis  Gratis  Gratis
-—-—-—

4.3.35.1 Mensal 4%

4.3.35.2 Anual 48% = = = = =

4.3.35.3  Taxadealteracdo do 510.00 - - - - -

limite de crédito
4.3.35.4 Taxadeprocessamento  25.50 - - - - -

de saldo de divida

asse eshavance b e

4.3.36.1
4.3.36.2

Nacional

Internacional

4.4. Cartoes Bancarios: Pré-Pagos

Designacao

244.80 -
- 244.80 - -

Balcao Internet

Contaa
ordem

Pré-Pago Econdmico em Meticais (Nao Personalizado)

4.4.1.1
4.4.1.2

4.4.1.3
4.4.1.4
4.4.2
4.4.3

Emissao

Primeira emissao normal

Emissdes normais
subsequentes

Urgente

22 Via
Anuidade
Substituicao

255.00 = = =
255.00 - - -

255.00
255.00

Conta
Movel

Agente
Bancario

-—----

4.4.4.1 Dentro do Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis
4.4.4.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis
S
entre cartdes pré-pagos
4.4.51 Entre cartdes Pré-pago 11.22 =
4.45.2 11.22 - - - - -

De Cartao para conta
corrente

4.4.6.1 Deposito de numerario Gratis - Gratis

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Precario completo <>
/ Data de entrada em vigor: 29/06/2026 @ access

Designacao Balcao Internet‘ Celular ‘ Agente

Contaa | Conta | Bancario
ordem | Movel

4.4.6.2 A partir da conta do titular 11.22 = 11.22 = 11.22
4.4.6.3 A partir da contade 11.22 - 11.22 - 11.22
terceiros

Pré-Pago Normal em Meticais (Ndo Personalizado)

Emissao
4.4.7.1 Primeira emissaonormal 433.50 = = = = =
4.4.7.2 Emissdes normais 433.50 - - - - -
subsequentes

4.4.7.3 Urgente S - - - - -
4.4.7.4 2% Via

4.4.8 Anuidade 433.50 - B B B B

4.4.9 Substituicao 433.50 -
-—-—-—

4.4.10.1 Dentrodo Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis

4.4.10.2  Forado Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis

S
entre cartdes pré-pagos
4.4.11.1 Entre cartoes Pré-pago 11.22 - 11.22
4.4.11.2 De Cartao para conta 11.22 - - - - 11.22
corrente
-—-—-_
4.4.12.1 Depodsito de numerario Gratis - Gratis
4.4.12.2  Apartirdacontado titular 11.22 - 11.22 - - 11.22
4.4.12.3  Apartirdacontade 11.22 - 11.22 - - 11.22
terceiros

Pré-Pago Normal em Meticais (Personalizado)

Emissao
4.4.13.1 Primeira emissao normal 459.00 - - - - -

4.4.13.2 Emissdes normais 459.00 - - - - -
subsequentes

4.4.13.3 Urgente - - - = - -
4.4.13.4 2%Via

4.4.14 Anuidade 459.00 = = = = =

4.4.15 Substituicao 459.00
-—-—-—

4.4.16.1 Dentro do Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis

4.4.16.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis - - Gratis

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Precario completo <>
/ Data de entrada em vigor: 29/06/2026 @ access

Designacao Balcao Internet‘ Celular ‘ Agente
Contaa | Conta | Bancario

ordem | Movel

Comissao de tranferéncia
entre cartoes pré-pagos

4.4.17.1 Entre cartdes Pré-pago 11.22 = = = = =

4.4.17.2 De Cartao para conta 11.22 - - - - -
corrente

4.4.18.1 Depodsitodenumerario  Gratis Grétis

4.4.18.2 Apartirdacontadotitular 1122 - 11.22 - - 11.22

4.4.18.3. Apartirdacontade 11.22 - 11.22 - - 11.22
terceiros

Pré-Pago de Viagem em Randes’

Emissao
4.4.19.1 Primeira emissaonormal 800.70 = = = = =

4.4,19.2 Emissdes normais 800.70 - - - - -
subsequentes

4.4.19.3 Urgente - - - - - -
4.4.19.4 22 Via

4.4.20 Anuidade 800.70 - - - - -
4.4.21 Substituicao 800 70

-—-—-—
4.4.22.1 Dentro do Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis
4.4.22.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis
R
entre cartoes pré-pagos
4.4.23.1 Entre cartdes Pré-pago 11.22 -
4.4.23.2 De Cart3o para conta 11.22 - - - - -
corrente
i Coregmeniodecri
4.4.24.1 Depdsito de numerario Gratis Gratis
4.4.24.2 A partir da conta do titular 11.22 = 45.90 = - =
4.4.24.3  Apartirdacontade 11.22 - 45.90 - - -
terceiros

Pré-Pago de Viagem em Doélares’

Emissao

4.4.25.1 Primeira emissao normal 846.60 - - - - -

4.4.25.2 Emissdes normais 846.60 - - - - -
subsequentes

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Precario completo <>
/ Data de entrada em vigor: 29/06/2026 @ access

Designacao Balcao Internet‘ Celular ‘ Agente

4.4.25.3  Urgente - - -
44253 2%°Via

Contaa | Conta | Bancario
ordem | Movel

4.4.26 Anuidade 846.60 - - = =
4.4.27 Substituicao 846.60
oz Newspormeeem
4.4.28.1 Dentro do Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis
4.4.28.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis
A
entre cartoes pré-pagos
4.4.29.1 Entre cartdes Pré-pago 11.22 -
4.4.29.2 De Cartdo para conta 11.22 - - - - -
corrente
i Conesemeodeirae
4.4.30.1 Depodsito de numerario Gratis _ Gratis
4.4.30.2 A partir da contado titular 19 5> _ 45.90 - _ -
4.4.30.3 Apartirdacontade 11.22 - 4590 - - -
terceiros

Pré-Pago de Viagem em Euros’

4.4.31.1 Primeira emissao normal 846.60 - - - - -

4.4.31.2 Emissdes normais 846.60 - - - - -
subsequentes

4.4.31.3 Urgente - - - - - -
4.431.4 2%Via

4.4.32 Anuidade 846.60 - - - - -

4.4.33 Substituicao 846.60
-—-—-—

4.4.34.1 Dentro do Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis

4.4.34.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis

4.4.35 Comissao de transferéncia
entre cart6es pre-pagos

4.4.35.1 Entre cartoes Pré-pago 11.22 -

4.4.35.2  de Cartdo paraconta 11.22 - - - _ _
corrente
-—-—-—
4.4.36.1 Depdsito de numerario Gratis - Gratis
4.4.36.2 Apartirdacontado titular 11.22 - 45.90 - - _

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Precario completo <>
/ Data de entrada em vigor: 29/06/2026 @ access
Designacao Balcao Internet ‘ Celular ‘ Agente

Contaa | Conta | Bancario
ordem | Movel

4.436.3  Apartirdacontade 11.22 - 45.90
terceiros

Pré-Pago de Viagem em Libras '

Emissao

4.4.37.1 Primeira emissaonormal 846.60 - - - - -

4.4.37.2 Emissdes normais 846.60 - - - - -
subsequentes

4.4.37.3  Urgente - - - - - -
4.4.37.4 2% Via

4.4.38 Anuidade 846.60 - - - = -
4.4.39 Substituicao 846.60

i Newpormaresem
4.4.40.1 Dentro do Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis
4.4.40.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis

4.4.41 Comissao de transferéncia
entre cartoes pré-pagos

4.4.41.1 Entre cartoes Pré-pago 11.22 -

4.4.41.2 de Cartao para conta 11.22 - - - - -
corrente

4.4.42.1 Depdsito de numerario Gratis - Gratis

4.4.42.2 Apartirdacontado titular 11.22 - 45.90 - - -

4.4.42.3 A partir da contade 11.22 - 45.90 - - -
terceiros

Pré-Pago de Viagem em Renmimbi’

Emissao

4.4.43.1 Primeira emissaonormal 1022.04 - - - - -

4.4.43.2 Emissoes normais 1022.04 - - - - -
subsequentes

4.4.43.3  Urgente = = = = = =
4.4.43.4 22 Via

4.4.44 Anuidade 1022.04 - = = = =

4.4.45 Substituicao 1022.04
-—-—-—

4.4.46.1 Dentro do Pais Gratis Gratis Gratis - Gratis

4.4.46.2 Fora do Pais Gratis Gratis Gratis - - Gratis

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Precario completo
/ Data de entrada em vigor: 29/06/2026 @ access

Designacao Balcao Internet ‘ Celular

Contaa | Conta
ordem | Movel

Comissao de transferéncia
entre cart6es pre-pagos

4.4.47.1 Entre cartoes Pré-pago 11.22 = = - -

4.4.47.3 de Cartao para conta 11.22 - - - -
corrente

Bancario

T N N N N

4.4.48.1 Depédsito de numerario Gratis -

4.4.48.2 A partir da conta do titular 11.22 - 45.90 - -
4.4.48.3 A partir da conta de 11.22 - 45.90 - -
terceiros

NOTA:

" Operacdes em Moeda Estrangeira, contravalor cobrado ao cliente em Meticais calculado ao cambio do dia.

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Precario completo <>
/ Data de entrada em vigor: 29/06/2026 @ access

5.ATM

Cadigo Designacao Conta Standard

5.1 Levantamento de numerario
5.1.1 Primeiros dois por més no Pais Gratis
5.1.2 Restantes no Pais 9.69
5.1.2.1 Restantes no Pais com Cartdo Pré-pago em ME’ 249.90
5.1.3 No estrangeiro 249.90
52 Consufadesaldo
5.2.1 Sem impressao, no Pais Gratis
5.2.2 Com impressao, no Pais - primeiras duas por més Gratis
5.2.3 Com impressao, no Pais - subsequentes ~
5.2.4 No estrangeiro 59.16
5.5 Consultade extractos, mini-extractos emovimentos
5.3.1 Sem impressao, no Pais Gratis
5.3.2 Com impressao, no Pais - primeiras duas por més Gratis
5.3.3 Com impressao, no Pais - subsequentes -
5.3.4 No estrangeiro -
54 NB/BAN
5.4.1 Sem impressao Gratis
5.4.2 Com impressao Gratis
5.5 Compra de recargas Gratis
5.6 Pagamento de servicos Gratis
57 AlteaggodePN
5.7.1 Primeiras duas por més Gratis
5.7.2 Restantes 0.00

NOTA:
! ME: Moeda Estrangeira.

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Precario completo
/ Data de entrada em vigor: 29/06/2026 @ access

6.POS

Designacao Conta Standard

Consulta de saldo

6.1.1 Sem impressao, no Pais Gratis
6.1.2 Com impressao, no Pais - primeiras duas por més Gratis
6.1.3 Com impressao, no Pais - subsequentes 0.00
6.1.4 No estrangeiro 0.00
62 Consulta de extractos, mini-extractosemovimentos |
6.2.1 Sem impressao, no Pais Gratis
6.2.2 Com impressao, no Pais - primeiras duas por més Gratis
6.2.3 Com impressao, no Pais - subsequentes -
6.2.4 No estrangeiro -
6.3 Cash Advance =
64 NB/BAN
6.4.1 Sem impressao Gratis
6.4.2 Com impressao Gratis
6.5 Compra de recargas 0.00
6.6 Pagamento de servicos Gratis
67 AtteagiodePN
6.7.1. Primeiras duas por més Gratis
6.7.2 Restantes 0.00
68 Ouos
6.8.1 Taxa sobre a rede acquiring POS -
6.8.1.1 Operadores de Comércio Geral ' 1.25%
6.8.1.2 Grossistas’ 1.25%
6.8.1.3 Hoteis/ Restaurantes e Entidades Equiparadas’ 1.25%
6.8.1.4 Igrejas/ ONGs' 1.25%
6.8.1.5 Gasolineiras’ 1.25%
6.8.1.6 Companhias Aéreas’ 1.25%
6.8.1.7 Agentes de Viagem' 1.25%
6.8.1.8 Cartdes bancarios Internacionais’ 2.50%
6.8.2 Levantamento na POS1 0.20%

NOTA:

" Valor maximo da Taxa de Servico ao Comerciante nao deve exceder 300 Meticais.

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.

Tabela de Comissdes e Encargos 22



Precario completo
/ Data de entrada em vigor: 29/06/2026 @ access

7. CHEQUES
Designacao Conta Standard
Balcao Internet
7.1 Fornecimento de cheques normais
7.11 Caderneta de 10 cheques
7.1.1.1 Cheques individuais 622.13 =
7.1.1.2 Cheques Private 792.82 -
7.1.1.3 Cheques com Autocopiativo 792.82 =
7.1.2 Caderneta de 30 cheques
7.1.2.1 Cheques individuais 1085.78 =
7.1.2.2 Cheques Private 1590.79
7.1.2.3 Cheques com Autocopiativo 1269.49 -
7.1.3 Caderneta de 100 cheques -
7.1.3.1 Cheques individuais 1898.74 -
7.1.3.2 Cheques Private 2410.09 -
7.1.3.3 Cheques com Autocopiativo 2410.09 -
7.2 Fornecimento de cheque avulso 408.00 -
Fornecimento de cheque visado 510.00
__
7.4.1 Do préprio banco
7.4.1.1 Ao beneficiario! Gratis -
7.4.1.2 Por insuficiéncia de provisao 2543.63 ~
7.4.1.3 Por motivos técnicos imputaveis ao cliente 508.73
e oo
7.4.2.1 Ao beneficiario Gratis
7.4.2.2 Por insuficiéncia de provisao Gratis =
7.4.2.3 Por motivos técnicos |mputave|s ao cliente Gratis

7.4.3.1 Emissao

7.4.3.2 Anulacdo/Cancelamento/Devolucao
__
7.4.41 Anulacao/Cancelamento/Revogacao de Gratis
cheques
7.4.42 Bloqueio de cheques Gratis -

NOTA:

" Devolucdo ao beneficiario do cheque que nao retne condicdes para o seu pagamento.
2 OIC - Outras Instituicbes de Crédito.

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Precario completo
/ Data de entrada em vigor: 29/06/2026 ©> access

8. TRANSFERENCIAS

8.1. Nacionais

Designacao Balcao Internet Celular Agente

Conta a Bancario
ordem
e | ]
bancarias
8.1.1.1 Primeiras Gratis Gratis Gratis’ Gratis’ Gratis'  Gratis
duas por mes
8.1.1.2 Contas do Gratis Gratis Gratis’ Gratis’ Gratis' -
mesmo tit-
ular
8.1.1.2.1 Particulares  58.91 30.60 12.85 11.22 - 7.14
8.1.1.2.2 Empresas 101.75 30.60 12.85 = = =
8.1.1.3 Contas de -
titulares dif-
erentes
8.1.1.3.1 Particulares 58.91 30.60 12.85 11.22 = 7.14
8.1.1.3.2 Empresas 101.75 30.60 12.85 - - -
8.1.1.4 Via ATM 30.60

8.1.2 Inter-
bancarias

8.1.2.1 Contas do

mesmo tit-

ular
8.1.2.1.1 Particulares 337.37 139.23 127.50 112.20 - 61.20
8.1.2.1.2 Empresas 337.37 171.36 127.50 -

Contas de

titulares dif-

erentes
8.1.2.2.1 Particulares 337.37 139.23 127.50 112.20 61.20
8.1.2.2.2 Empresas 428.40 171.36 127.50 - - -
8.1.2.2.3 MTR 408.00 306.00
8123 ViaATM ____--
8.1.2.3.1 Particulares - 139.23 -
8.1.2.3.2 Empresas - 171.36 - - - -
8.1.3 Transferéncia - - 25.50 25.50 - -

para Conta

Telemovel

8.1.4 Para Cartei-

ras Moveis

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Data de entrada em vigor: 29/06/2026 access
Codigo | Designacao Balcao ATM Internet Agente

Contaa Conta |Bancario
ordem Movel

8.1.4.1 De 100.00a1 - - 20.40 20.40 20.40 -
000.00

8.1.4.2 De1000.01a - - 40.80 40.80 40.80 -
5000.00

8.1.4.3 De5000.01a - = 81.60 81.60 81.60 o
10 000.00

8.1.4.4 De 10000.01 - - 122.40 122.40 122.40 -
a20000.00

8.1.4.5 De20000.01 - - 142.80 142.80 142.80 -
a 25 000.00

8.1.4.6 Acimade25 - - 142.80 142.80 142.80 -
000.00

NOTA:
' Apenas uma transferéncia por dia

8.2. Internacionais

Designacao Conta Standard

Transferéncias Telegraficas: Swift Enviada

8.2.1.1 Comissao 2 0.30% (Min. 858.84
e Max. 22 539.96)

8.2.1.2 Comunicacao - SWIFT 1757.88

8.2.1.3 Banco Correspondente 1627.67

8.2.1.4. Anulacao/Cancelamento/Devolucao 2 376.60

8221 Cliente do Proprio Banco

8.2.2.1.1 Comissao -

8.2.2.1.1.1 Valores inferiores/iguais a USD 200.00 455.83

8.2.2.2.1.2 Valores superiores a USD 200.00 1041.71

8.2.2.1.2 Comunicacao 1757.88

8.2.2.1.3 Banco correspondente 1627.67

8.2.2.1.4 Anulacao/ Cancelamento/ Devolucao 2282.76

8.2.2.2 Cliente de OIC

8.2.2.2.1 Comissao 0.40%

8.2.2.2.2 Comunicacao 1757.88

8.2.2.2.3 Banco Correspondente -

8.2.2.2.4 Anulacao/ Cancelamento/ Devolucao 2282.76

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Precario completo
/ Data de entrada em vigor: 29/06/2026 @ access

Designacao Conta Standard

Transferéncias Telegraficas/RTGS Enviada (SADC)

8.2.3.1 Comissao 2 0.30% (Min. 781.27
e Max.20918.62)

8.2.3.2 Comunicacao - SWIFT 1757.88

8.2.3.3 Banco Correspondente 1627.67

8.2.3.4 Anulacdo/Cancelamento/Devolucao 2508.18
8.2.4.__ Transferéncias Telegraficas/ RTGS Recebida(SADO)

8.2.4.1 Cliente do Préprio Banco

8.2.4.1.1 Comissao -

8.2.4.1.1.1 Valores inferiores/iguais a USD 200.00 526.32

8.2.4.1.1.2 Valores superiores a USD 200.00 1203.60

8.2.4.1.2 Comunicacao 1757.88

8.2.4.1.3 Banco correspondente 1627.67

8.2.4.1.4 Anulacdo/ Cancelamento/ Devolucdo 2508.18

8.2.4.2 Cliente de OIC?

8.2.4.2.1 Comissao 0.40%

8.2.4.2.2 Comunicacao 1757.88

8.2.4.2.3 Banco Correspondente 1627.67

8.2.4.2.4 Anulacdo/ Cancelamento/ Devolucdo 2278.73
8.2.5 _ Transferéncias Internacionais Em Tempo Real: Access Africa

8.2.5.1 Clientes do Acess Bank

8.2.5.1.1 Abaixo de USD 1000.00 2 950.00

8.2.5.1.2 De USD 1000.00 a USD 4000.00 2 1600.00

8.2.5.1.3 Acima de 4000.00 2 2 000.00

8.2.5.2 Clientes de OIC?

8.2.5.2.1 Comissao 2 1.275% (Min. 783.36

e Max. 2 075.70)

NOTA:
! Operacdes em Moeda Estrangeira, contravalor cobrado ao cliente em Meticais calculado ao cambio do dia
2 Variavel em funcao do valor da operacao, sendo cobrado o valor minimo quando o valor encontrado da comissao seja

inferior ao minimo indicado ou 0 maximo para os casos em que a comissao encontrada seja superior ao valore maximo
indicado.
*OIC - Outras Instituicdes de Crédito

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Data de entrada em vigor: 29/06/2026 access

9. DEBITO DIRECTO, INSTRUCAO PERMANENTES E OUTROS

9.1 Débitos Directos

Codigo Designacao Conta Standard

9.1.1 Pedido/ autorizacao para realizacao de débitos directos Gratis
9.1.2 Pagamento de servicos a terceiros -

9.1.3 Devolucao de Pagamento por insuficiéncia de fundos 204.00
9.1.4. Cobranca a empresa prestadora do servico

9.1.4.1 Por registo processado para conta no Access Bank 12.24
9.1.4.2. Por registro processado para conta em OIC 163.20

9.2 Instrucdes Permanentes

Designacao Conta Standard

9.2.1 Pedido/Autorizacao para a realizacdo de instrucoes Gratis
permanentes
9.2.2 Para o mesmo Banco 21.42
9.2.3 Para OIC 321.30
9.2.4 Devolucao de pagamento por insuficiéncia de fundos 153.00
9.2.5 Alteracao da Instrucdao Permanente 153.00
9.3 Outros

Codigo Designacao Conta Standard

9.3.1 Ordem de pagamento ao balcao 321.30

9.3.2 Emissao de 22 via de documento justificativo de débito ou 96.90
crédito - inferior a 3 meses

9.3.2.1 Emissao de 2? via de documento justificativo de débito ou 204.00
crédito - superior a 3 meses

9.3.3 Pagamento de Servicos em massa pela plataforma electronica

9.3.3.1 A contas no Access Bank 12.24

9.3.3.2 A contas de OIC 163.20

9.3.3.3 Devolucao de Transferéncias por erro do cliente -

9.3.4 Pagamento de Guia de Autoridade Tributaria 0.00

NOTA:

! OIC - Outras Instituicoes de Crédito

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Precario completo <>
/ Data de entrada em vigor: 29/06/2026 @ access
10. CREDITOS
10.1 Crédito de Rendas

Cddigo Designacao Conta Standard

Crédito ao Consumo

10.1.1 Simulacao de crédito Gratis
10.1.2 Informacao pré-contratual sobre as condicdes aprovadas Gratis
10.1.3 Constituicao do Servico e organizacao do processo 2.00%
10.1.4.1 Mensal -
10.1.4.2 Anual PRSF " + 8.00% 2
10.1.5 Comissao de reembolso parcial ou total 2.00%
10.1.1 Simulacao de crédito Gratis
10.1.2 Informacdo pré-contratual sobre as condicdes aprovadas Gratis
10.1.3 Constituicao do Servico e organizacao do processo 2.00%
10.1.4.1 Mensal -
10.1.4.2 Anual PRSF ' + 8.00% 2
10.1.5 Comissao de reembolso parcial ou total 2.00%
10.1.1 Simulacao de crédito Gratis
10.1.2 Informacdo pré-contratual sobre as condicdes aprovadas Gratis
10.1.3 Constituicao do Servico o Organizacao do Processo 2.00%
10.1.4.1 Mensal -
10.1.4.2 Anual 35.90%
10.1.5 Comissao de reembolso parcial ou total 2.00%
10.1.1 Simulacao de crédito Gratis
10.1.2 Informacao pré-contratual sobre as condicdes aprovadas Gratis
10.1.3 Constituicao do Servico e organizacdo do processo 2.50%
10.1.4.1 Mensal -
10.1.4.2 Anual PRSF " + 8.00% ?
10.1.5 Comissao de reembolso parcial ou total 2.00%

NOTA:

! Prime Rate do Sistema Financeiro
2 Spread maximo aplicavel

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
Comissao de reembolso parcial ou total que tem um preco de 2%.
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Designacao Conta Standard

10.1.16.1 Mensal -
10.1.16.2 Anual PRSF ' + 8.00% ?

NOTA:
' Prime Rate do Sistema Financeiro
2 Spread maximo aplicavel

10.2 Crédito a Habitacao

Designacao Conta Standard

Simulacao de crédito Gratis
10.2.2 Informacao pré-contratual sobre as condicdes aprovadas Gratis
10.2.3 Constituicao do Servico o Organizacao do Processo 2.00%
10.2.4 Avaliacao/ Vistoria de bens méveis e imodveis -

1025 Taasdejros

10.2.5.1 Mensal -
10.2.5.2 Anual PRSF ' + 4.00% ?

10.2.6 Comissao de reembolso parcial ou total 2.00%

NOTA:
' Prime Rate do Sistema Financeiro.

2 Spread maximo aplicavel.

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
Comissao de reembolso parcial ou total que tem um preco de 2%.
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11. INTERNET BANKING

Designacao Internet WhatsApp | Facebook

INTERNET BANKING, MOBILE BANKING APP, Facebook BANKING, WhatsApp BANKING _

11.1 Subscricdo ao Servico

Taxa mensal e anual I N

11.2.1 Particulares Gratis Gratis Gratis Gratis
11.2.2 Empresas Gratis Gratis Gratis Gratis
113 Tensferéncia |
11.3.1 Primeira do dia Gratis? Gratis? Gratis? Gratis?
11.3.1 Mesmo banco
11.3.1.1 Particulares 12.85 11.22 11.22 11.22
11.3.1.2 Empresas 12.85 - - -
11.3.2 Outros Bancos
11.3.2.1 Particulares 127.50 112.20 112.20 112.20
11.3.2.2 Empresas 127.50 - - -
11.3.3 Para Conta Telemovel 25.50 - - -
11.3.3.1 Conta movel - - = ~
11.3.3.2 Para Carteiras moveis
11.3.3.3 De 100.00 a 1 000.00 20.40 20.40 - -
11.3.3.4 De 1 000.01 a 5 000.00 40.80 40.80 - -
11.3.3.5 De 5000.01 a 10 000.00 81.60 81.60 - -
11.3.3.6 De 10 000.01 a 20 000.00 122.40 122.40 - -
11.3.3.7 Acima de 20 000.00 142.80 142.80 - -
11.3.3.2 MTR 306.00 - - -
11.4 Pedido de extracto Gratis Gratis Gratis Gratis
11.5 Comissao mensal Gratis Gratis Gratis Gratis
11.6 Consulta de movimentos Gratis Gratis Gratis Gratis
11.7 Pagamentos de servicos Gratis Gratis Gratis Gratis
11.7.1 Compra de Recargas Gratis Gratis Gratis Gratis

NOTA:

! Primeira transferéncia gratis por dia para particulares

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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12. MOEDA ELECTRONICA

Codigo Designacao Conta Standard

12.1 Abertura de conta Gratis
12.2 Manutencao de conta Gratis
12.3 Encerramento de conta Gratis
12.4 Emissao de Moeda Electrénica Gratis
12.5 Levantamento de numerario (cash out)

12.6 Consulta de saldo -
12.6.1 Primeira consulta de saldo por dia Gratis
12.6.2 Consulta de saldo subsequente

12,7 Consulta de movimentos -
12.7.1 Primeira consulta de movimentos por dia Gratis
12.7.2 Consulta de movimentos subsequente

12.8 Alteracao de PIN Gratis
12.9 Inactividade de conta’ Gratis
12.10 Conversao de numerario em dinheiro electrénico (cash in) -
12.11 Transferéncia -
12.12 Consulta de Extracto -
12.13 Compra de Recargas -
12.14 Comprade senha -
12.15 Levantamento de senha -
12.16 Pagamentos -

NOTA:

" Inactividade da conta quando esta apresenta saldo inferior a 20 MT por um periodo até 6 meses

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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13. REMESSAS DE IMPORTACAO E EXPORTACAO

13.1. Importacéo’

Designacao Conta Standard

Contra Pagamento

13.1.1.1 Constituicao de Servico

13.1.1.1.1 Pagamento em remessas documentarias

13.1.1.1.1.1 Comissao? 0.30% (Min.
2323.61 e Max.
13672.11)

13.1.1.1.1.2 SWIFT 1757.88

13,12 Documentos livresdePagamento |

13.1.2.1 Constituicao de Servico

13.1.2.1.1 Comissao (més/fraccao) 2 0.30% (Min.
1432.35 e Méx.
6 836.19)

13.1.2.1.2 SWIFT 1757.88

1313 Contrasceite . |

13.1.3.1 Constituicao de Servico

13.1.3.1.1 Comissao (més/fracgao) ? 0.30% (Min
1432.28 e Max
9881.76)

13.1.3.1.2 SWIFT 1723.41

13.1.4.1 SWIFT 1757.88

13.1.4.2 Banco Correspondente 1627.67

13.1.6 Despesas de alteracao

13.1.6.1 SWIFT 1757.88

13.1.7 Outras Despesas _

13.1.7.1 Correio 0.00

NOTA:
' Operacdes em Moeda Estrangeira, contravalor cobrado ao cliente em Meticais calculado ao cambio do dia

% Variavel em funcao do valor da operagao, sendo cobrado o valor minimo quando o valor encontrado da comissao seja
inferior ao minimo indicado ou 0 maximo para os casos em que a comissao encontrada seja superior ao valore maximo
indicado.

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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13.2. Exportacdo’

Designacao Conta Standard

Constituicdo de Servico

13.2.1.1 Pagamento em remessas documentarias

13.2.1.1.1  Comiss&o 2 0.25% (Min.
1432.35 e Max.
3580.86)

13.2.1.1.2 SWIFT 1757.88

13.2.1.1.3 Banco Correspondente 1627.67

13.2.1.2 Documentos livres de Pagamento

13.2.1.2.1 Constituicao de Servico

13.2.1.2.2 Comisséo 2 0.25% (Min.
1301.58 e Max.
13021.32)

13.2.1.2.3 SWIFT 1757.88

13.2.1.2.4 Banco Correspondente 1627.67

13.2.2 Anulacdo/ Cancelamento/ Devolucao 1840.08

1323 Despesasdealteracgo
13.2.3.1 SWIFT 1757.88

13.2.4 Outras Despesas _

13.2.4.1 Correio 0.00

NOTA:
" Operacdes em Moeda Estrangeira, contravalor cobrado ao cliente em Meticais calculado ao cambio do dia
% Variavel em funcao do valor da operacao, sendo cobrado o valor minimo quando o valor encontrado da comissao seja

inferior ao minimo indicado ou 0 maximo para os casos em que a comissao encontrada seja superior ao valore maximo
indicado.

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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14. CREDITOS DOCUMENTARIOS DE IMPORTACAO E EXPORTACAO

14.1. Importacao’

Designacao Conta Standard

Abertura/Constituicao do Servico

1.25% (Min. 8 463.03
e Max. 5445 913.62)

14.1.1.1 Comissao: 1° Trimestre ou fracgao ?

14.1.1.2 Meses/ fraccoes seguintes 0.25%
14.1.1.3 Comunicacoes (SWIFT) 1757.88
1412 ClentedoBanco
14.1.2.1 Com 100% de Cobertura Liquida ? B
14.1.2.2 Com Cobertura Parcial ? B
1413 ClientedeOiC>
14.1.3.1 Com 100% de Cobertura Liquida 2 0.75% (Min6510.66 e
Maéx. 3 267 548.58)
14.1.3.2 Com Cobertura Parcial 2 0.75% (Min. 6 510.66
e Max. 3267 548.58)
14.1.4 Despesas de correio 0.00
14.1.5 Despesas de alteracdo
14.1.5.1 Comissao 2 1.25% (Min 5859.59 e
Max. 5445913.62)
14.1.5.2 SWIFT 1757.88
1416 Comissdodeliuidagio
14.1.6.1 Comissao 2 0.25% (Min3254.87 e
Max. 1089 182.52)
14.1.6.2 SWIFT 1757.88
14.1.10 Pagamento Diferido
14.1.10.1 Comissao 2 0.25% (Min 3 254.87 e

Max. 1089 182.52)

NOTA:
" Operacdes em Moeda Estrangeira, contravalor cobrado ao cliente em Meticais calculado ao cambio do dia
2 Variavel em funcdo do valor da operacao, sendo cobrado o valor minimo quando o valor encontrado da comissao seja

inferior ao minimo indicado ou o maximo para os casos em que a comissao encontrada seja superior ao valore maximo
indicado.
® OIC - Outras Instituicdes de Crédito

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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14.2. Exportacao’

Designacao Conta Standard

Abertura/Constituicao do Servico

14.2.1 Clientes do Banco
14.2.1.1 Comisséo ? 0.75% (Min.
6 836.19 e Max.
17 904.32)
14.2.2.2 SWIFT 1757.88
1423 ClientesdeOiC*
14.2.3.1 Clientes do Banco B
14.2.3.1.1  Comisséo 2 0.75% (Min.
6 836.19 e Max.
17 904.32)
14.2.3.1.2 SWIFT 1757.88
14.2.3.2 Clientes de OIC -
14.2.4  Notificagio semjuntaranossaconfirmaggo
14.2.4.1 Comissao ? 6490.48
14.2.4.2 SWIFT -
1425 Despesasdealteragdo |
14.2.5.1 Cliente do banco 0.25% (Min.
2 929.80 e Max.
17 904.32)
14.2.5.2 Clientede OIC® 0.25% (Min.
2 929.80 e Max.
17 904.32)
14.2.5.3 SWIFT 1757.88
1426 NegociagiodeDocumentos |
14.2.6.1 Comissdo ? 0.25% (Min.
2 929.80 e Max.
17 904.32)
14.2.6.2 SWIFT 1757.88
14.2.6.3 Despesas de correio 0.00
1427 Transferénciadacartade créditoparaoutrosbanco ||
14.2.7.1 Comisséo? 1.00% (Min.
2 929.80 e Max.
17 904.32)
14.2.7.3 SWIFT 1757.88

14.2.8 Cancelamento/ Caducidade 1840.08

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Designacao Conta Standard

Pagamento
14.2.9.1 Comissao 1432.35
14.2.9.2 SWIFT 1757.88
14.2.9.3 Correio expresso internacional 0.00

NOTA:
" Operacées em Moeda Estrangeira, contravalor cobrado ao cliente em Meticais calculado ao cambio do dia
2 Variavel em funcao do valor da operacao, sendo cobrado o valor minimo quando o valor encontrado da comissdo seja

inferior ao minimo indicado ou 0 maximo para os casos em que a comissao encontrada seja superior ao valore maximo

indicado.
® OIC - QOutras Instituicbes de Crédito

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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15. GARANTIAS BANCARIAS

15.1. Nacionais

Designacao Conta Standard

Abertura/Constituicao do Servico

15.1.1.1 Com 100% de Cobertura liquida 3711.02
15.1.1.2 Com Cobertura parcial 3534.30
15.1.1.3 Despesade Organizacao 1,00%

15.1.2 Despesas de pagamento Tipo de Garantia _

0.5% (Min. MZN

15.1.2.1. Garantia 2 550/ Max.
de Concurso  3203.479)

o ) ) 1.00% (Min.
Comlfsa:o por trimestre/ Garan.tla MZN 5000 / Max.
fraccao de Adiantamento 3203 479)
) 1.25% (Min.
gg;aé‘;'eaciiéo MZN 5100 / Max.
3203479)
__
15.1.3.1 Extensao do periodo
15.1.3.2 Incremento do montante -
15.1.3.3 1.00% (Min
Alteracao do Servico 1113.84 e Max
4356731.61)
15.1.3.4 Cancelamento 1785.00
15135 ExecugfodeGerantias
1.00% (Min
15.1.3.5.1 Comissao? 5304.00 e Max
4356731.61)
15.1.3.5.2 Comunicacdes 89.50
15.1.3.5.3 Despesa de correspondente 1627.67

NOTA:
" Variavel em funcao do valor da operacao, sendo cobrado o valor minimo quando o valor encontrado da comissao seja

inferior ao minimo indicado ou o maximo para os casos em que a comissao encontrada seja superior ao valore maximo

indicado.

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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15.2. Internacionais

Designacao Conta Standard

Garantias Bancarias Emitidas

15.2.1.1 Despesas de pagamento

15.2.1.1.1 Comissao por trimestre/ fraccdo’ 0.75% (Min.
1011.84 e Max.
3267 548.58)

15212 Emissfo

15.2.1.2.1.  Constituicdo do Servico e Organizacdo do Processo 1.00% (Min.
6814.99e
Max.4 356 731.61)

15.2.1.2.2.  Despesas de Correspondentes 1627.67

15.2.1.2.3.  Comunicacdes 1377.00

15.2.1.2. Alteracao

15.2.1.2.1.  Comissao 1122.00

15.2.1.2.2. Despesas de correspondente 1627.67

15.2.1.2.3.  Comunicacoes 1377.00

15.2.1.3. Cancelamento 1840.08

15214 ExecugdodeGarantias

15.2.1.4.1. Comissado’ 1.00% (Min.
5304.00 e Max.
4356731.61)1

15.2.1.4.2.  Despesas - Bancos correspondentes 627.67

15.2.1.4.3.  Comunicacdes 1377.00

15.2.2 Garantias Bancarias Recebidas _

15.2.2.1 Notificacdo e autenticacdo 2 3296.01

NOTA:
! Operacdes em Moeda Estrangeira, contravalor cobrado ao cliente em Meticais calculado ao cambio do dia
2 Varidvel em funcao do valor da operacdo, sendo cobrado o valor minimo quando o valor encontrado da comissao seja

inferior ao minimo indicado ou 0 maximo para os casos em que a comissao encontrada seja superior ao valor maximo
indicado.

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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16. OUTROS

Designacao

<> access

Conta Standard

1020.00
1785.00
408.00

1785.00

Aluguer de Cofres I

16.1 Carta abonatéria/ Idoneidade

16.2 Declaracao de capacidade financeira
16.3 Validacao de contractos de terceiros
16.4 Informacao aos Auditores

16.5.1 Caucdo reembolsavel

16.5.1.1 Min

16.5.1.2 Max

16.5.2 Comissao de Aluguer

16.5.2.1 Min

16.5.2.2 Max

16.5.2.3 Carta de Quitacao

16.6 Operacoes de Bolsa

Designacao

Subscricao de valores imobiliarios

2138.94
4783.69

2138.94

4783.69
Gratis

Conta Standard

16.6.1.1 Processamento do pedido
16.6.1.1.1 Corretagem

16.6.1.1.2 Deposito e registo

16.6.1.1.3 Taxa - Outros Valores Mobiliarios
16.6.1.1.4 Taxa - Divida Publica

16.6.1.1.5 Taxa - Obrigacoes Privadas
16.6.1.1.6 Taxa - Obrigacdes Accdes

16.6.2 Realizacao de Operacdes de Bolsa

16.6.2.1 Corretagem
16.6.2.2 Cancelamento, Caducidade ou Revogacao de Ordens
16.6.2.3 Depésito e registo

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.

0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)

0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)

0.2% (Min. 306.00
e Méax. 816 000.00)

0.2% (Min. 306.00
e Méax. 816 000.00)
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Designacao Conta Standard

16.6.2.4 Taxa - Fundos Publicos Nacionais ou Estrangeiros 0.2% (Min. 306,00
e Max. 816 000.00)
16.6.2.5 Taxa - Obrigactes 0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)
16.6.2.6 Taxa - Outros Valores Mobiliarios 0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)
16.6.2.7 Taxa - Divida Publica 0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)
16.6.2.8 Taxa - Obrigacdes Privadas 0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)
16.6.2.9 Taxa - Obrigacdes Accdes 0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)
16.6.2.10 Processamento de ordem 0.2% (Min. 306.00

e Max. 816 000.00)

16.6.3 Realizacao de Operacdes Fora da Bolsa de Valores
Mobiliarios Cotados

16.6.3.1 Corretagem 0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)

16.6.3.2 Cancelamento, Caducidade ou Revogacao de Ordens -

16.6.3.3 Taxa - Fundos Publicos Nacionais ou Estrangeiros -

16.6.3.4 Taxa - Obrigacoes -

16.6.3.5 Taxa - Outros Valores Mobiliarios -

N e N
Mobiliarios Nao Cotados

16.6.4.1 Processamento do pedido -

16.6.4.1.1 Corretagem 0.2% (Min.300.00/
Max. 800 000.00)

16.6.4.1.2 Cancelamento, Caducidade ou Revogacao de Ordens =

16.6.4.1.3 Deposito e registo -

16.6.4.1.4 Intermediacao -

16.6.4.1.5 Taxa - Fundos Publicos Nacionais ou Estrangeiros 0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)

16.6.4.1.6 Taxa -Obrigacdes 0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)

16.6.4.1.7 Taxa - Outros Valores Mobiliarios 0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)

16.6.4.1.8 Taxa - Accdes 0.2% (Min. 306.00

e Max. 816 000.00)

16.6.5 Bilhetes do tesouro

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Caodigo

16.6.5.1

166.6 Ouos

16.6.6.1

16.6.6.2

16.6.6.3

16.6.6.4

16.6.6.5

16.6.6.6
16.6.6.7

16.6.6.8

16.6.6.9

16.6.6.10

16.6.6.11

16.6.6.12

16.6.6.13

Registo de Titulos na CVM (Emitente)

16.7.1
16.7.2
16.7.3

16.7.4

Designacao

Comissao de Intermediacao

Movimentos

Juros (sobre o montante pago)

Dividendos (sobre o montante pago)

Amortizacdo e Reembolso (sobre o montante pago)

Direitos de incorporacao (sobre o valor nominal das novas
accoes)

Direitos de Subscricdo (sobre o montante da subscricado)
Transferéncia (sobre o valor da carteira)

Custédia (sobre o valor da carteira depositada) - Trimestre

Custoddia Bilhetes de Tesouro (sobre o valor da carteira
depositada)- Trimestre

Custédia Accoes (sobre o valor da carteira depositada)-
Trimestre

Depdsito de Titulos (sobre o valor da carteira depositada)
Pedido de Extracto/Certificado

Processamento de titulos de recapitalizacdo transacionados
a precos descontados/OT fornecedores

Processamento de ordem
Taxa - Obrigacoes Privadas

Taxa - Accdes Escriturais Obrigatoriedade das Sociedades
Andnimas

Taxa- Outros Titulos Mobiliarios

< access

Conta Standard

0.4% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)

0.25% (Min.
306.00 e Max.
816 000.00)

0.7% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)

0.10% (Min.
306.00 e Max.
816 000.00)

0.5% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)

0.25% (Min.
306.00 e Max.
816 000.00)

0.06% (Min.
306.00 e Max.
816 000.00)

Min.51.00 e
Max. 102 000.00

0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)

Admissao a Cotacdo na Bolsa de Valores (Emitente) _

16.8.1

Processamento de ordem

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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Designacao Conta Standard

16.8.2 Taxa - Obrigacdes Privadas 0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)
16.8.3 Taxa - Accdes Escriturais 0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)
16.8.4 Taxa -Outros Titulos Mobiliarios 0.2% (Min. 306.00

e Max. 816 000.00)

Readmissao a Cotacao na Bolsa de Valores (Emitente) _

16.9.1 Processamento de ordem -

16.9.2 Taxa - Obrigacdes Privadas 0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)

16.9.3 Taxa - Accdes Escriturais 0.2% (Min. 306.00
e Max. 816 000.00)

16.9.4 Taxa -Outros Titulos Mobiliarios 0.2% (Min. 306.00

e Max. 816 000.00)

16.10 Outras Comissdes da BVM e CVM - Aplicaveis a Emitentes _

16.10.1 Guarda de Titulos /Taxa anual pagavel propocionalmenteno -
periodo decorrido de cada cupao ou quando haja titulos)

16.10.2 Processamento de pagamento de juros (s/o valor pago) -
16.10.3 Processamento de dividendos (s/ o valor pago) -
16.10.4 Manutencao - Obrigacdes Privadas -
16.10.5 Manutencao - Accdes -
16.10.6 Manutencao - Outros valores mobiliarios -
16.10.7 Manutencao -Obrigacdes Privadas ndo cotados -
16.10.8 Manutencao - Ac¢des - nao cotados -
16.10.9 Manutencao - Outros valores mobiliarios - ndo cotados -

NOTA:

' Variavel em funcao da distancia a percorrer para efectuar a recolha.

A prestacao de servicos de informacao, apoio e assisténcia ao Cliente é gratuita.

Os precos apresentados incluem o imposto de selo de 2%.
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