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Access Bank Mozambique, S.A.
Relatorio de Disciplina de Mercado

1. Nota Introdutoéria

Com o objectivo de reforcar o processo de divulgacdo de informacdo tendo em conta
os critérios definidos pelo terceiro pilar do Acordo de 16/GBM/2017 do Banco de
Mogambique foi elaborado o presente Relatério de Disciplina de Mercado do Access
Bank Mozambique, SA (adiante designado simplesmente como Access Bank).

O objectivo do Acordo de Basileia é fortalecer a solidez e a estabilidade do sistema
bancario, evitar o chamado efeito contagio, por meio de recomendacdes visando
o reforco de capital, de forma a minimizar os riscos de insolvéncia das instituicdes
bancarias, e fazer face aos choques futuros da economia.

Este acordo assenta em trés pilares distintos, nomeadamente:

Adequacdo de Capital, visa o fortalecimento da estrutura de capitais das instituicoes,
para a cobertura dos riscos de crédito, operacional e de mercado, estabelece as regras
e metodologias de calculo dos requisitos minimos de capital.

Processo de Revisdo e Supervisao, almeja o estimulo a adop¢ao das melhores praticas
de gestdo de riscos, estabelece as regras de orientagdo do supervisor no processo de
supervisdo (SREP — Supervisory Review Evaluation Process), bem como as regras para
a realizacdo do processo interno de auto-avaliacdo da adequacdo do capital interno
pelas instituicdes de crédito (ICAAP — Internal Capital Adequacy Assessment Process);

Disciplina de Mercado, objectiva a reducdo da assimetria de informacdo é
complementar as exigéncias de capital minimo (Pilar |) e do processo de revisdo de
supervisao (Pilar Il), estabelece os critérios para a divulgagdo publica de informacao
que permita aos participantes do mercado avaliar o ambito da aplicacdo, o capital, os
niveis de exposicdo ao risco, os processos de avaliacdo de risco, bem como os niveis de
adequacdo de capital das instituicoes de crédito.

E neste contexto regulamentar, com especial atencdo ao Pilar Ill, que o Access
Bank divulga o Relatoério de Disciplina de Mercado, que tem subjacente uma o6ptica
predominantemente prudencial e visa a apresentacdo de informacao relativa ao perfil
derisco, asituagdo financeira e a solvabilidade do Access Bank, cumprindo os requisitos
de divulgacdo publica relativos a processos, procedimentos e sistemas de gestdo de
riscos e de capital, com o intuito de complementar o Relatério e Contas de Dezembro
de 2021.

Este documento encontra-se estruturado de forma a cumprir com os requisitos
definidos pelo Aviso n.° 16/GBM/2017 (Disciplina de Mercado) e circular n.° 02/
SCO/2013 (Adequacdo do Capital Interno) obedecendo ao critério de divulgacédo de
informacao qualitativa e quantitativa.

Os valores monetarios apresentados, excepto quando claramente explicitado,
encontram-se em milhares de Meticais e reflectem as posicdes das rubricas
contabilisticas do Banco a data de 31 de Dezembro de 2021.

2. Declaracao de Responsabilidade

A Administragdo do Access Bank procede a divulgacao publica do Relatério de Disciplina
de Mercado, em linha com o enquadramento regulamentar previsto pelo Basileia Il e
definido pelo Aviso n.° 16/GBM/2017 do Banco de Mogambique, de acordo com uma
politica de transparéncia para com os seus Stakeholders.

Neste ambito, a Administragcdo do Access Bank certifica que foram desenvolvidos
todos os procedimentos considerados necessarios e que, tanto quanto é do seu
conhecimento, toda a informac&o divulgada é verdadeira e fidedigna.

Adicionalmente, assegura a qualidade de toda a informacdo contida no presente
documento e compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteracoes
significativas que ocorram no decorrer do exercicio subsequente aquele a que
o presente documento se refere, garante igualmente que ndo foram verificados
quaisquer eventos relevantes entre o exercicio econdmico a que o presente relatério
se refere e a data da sua publicacdo.

Maputo, 31 de Maio de 2022
Conselho de Administracao do Access Bank Mozambique, SA

3. Ambito de Aplicacdo

3.1. Divulgacdes Qualitativas

As informagdes apresentadas no presente relatério referem-se ao Access Bank
Mozambique, S.A., uma instituicdo de crédito constituida de acordo com a lei
moc¢ambicana, com sede na Rua dos Desportistas n.® 480, Maputo Business Tower, 18.°
andar, Cidade de Maputo, registada na Conservatéria do Registo Comercial sob o N.°
101068919.

O Access Bank Mozambique, S.A. é um Banco privado, constituido em Mocambique
a 30 de Outubro de 2018. E uma subsidiaria do Access Bank PLC, que é um banco
comercial universal que opera uma rede de mais de 650 balcdes, com presenca em
13 paises e trés continentes. Tem mais de 46 milhdes de clientes e emprega mais de
28 mil colaboradores nas suas opera¢des na Nigéria, Reino Unido, Gdmbia, Zambia,
Kenya, Ruanda, Congo, Serra Leoa, Gana, Africa do Sul, Botswana, Camaroes, Guine
e Mogambique. Possui ainda escritérios de representacdo na China, Libano, india e
Emirados Arabes Unidos.

O Access Bank Mozambique, S.A., iniciou as suas actividades no segundo semestre de
2020, com o culminar de um conjunto de ac¢cdes empreendidas no sentido de adequar a
realidade local uma série de Politicas e Manuais de Gestao de Risco desenvolvidas a nivel
da casa-mae, bem como em conformidade com as melhores praticas internacionais,
com o proposito final de estabelecer uma adequada gestdo integrada dos Riscos a que
o Banco se encontra exposto.

A Gestdo de Risco constitui para o Access Bank uma actividade de elevada importéancia,
onde se privilegia o principio de Governacado Corporativa, com o envolvimento de
todas as areas na gestdo dos riscos materialmente relevantes, no sentido de apoiar
os Orgdos de Administracao para o desenvolvimento, crescimento e rentabilidade da
actividade do Banco. Para tal, encontram-se definidos no PGR — Programa de Gest&do de
Riscos, os principios orientadores, a estrutura organizativa e os sistemas de avaliacdo e
monitorizacdo que comporta quatro (4) processos chave nomeadamente:

Identificacdo: Identificacdo de riscos existentes ou potenciais, tanto de iniciativas de
negocio ja existentes como de novas iniciativas.

Mensuracao: Medir os riscos para determinar o seu impacto nos resultados ou no
capital. Assegurar medicao tempestiva e exacta de riscos.

Controlo: Definir limites de exposicdo ao risco, através de politicas, normas e
procedimentos.

Acompanhamento: Sistema de Informac&o de Gestao (SIG), eficaz para acompanhar
os niveis de risco e facilitar a revisdo tempestiva das posicdes de risco.

E com base no principio de prudéncia que é definido o apetite ao risco do Access Bank
em linha com a exigéncia regulamentar de supervisado interna e externa. As politicas e
procedimentos de gestao de riscos adoptados pelo Access Bank visam dar cobertura
aos riscos que emergem da actividade desenvolvida em consonéncia com o Avison.® 4/
GBM/2013 - Directrizes de Gestao de Risco, almejando assegurar e monitorizar, numa

perspectiva de gestao estratégica e corrente, o risco da actividade do Banco.

3.2. Posicao Empresarial e Estratégia

O Access Bank Mozambique, S.A. iniciou as suas actividades no segundo semestre
de 2020. Em 2021, a posicdo do Banco no mercado mocambicano foi reforcada com a
conclusdo da combinacdo de negécios com a African Banking Corporation Mogcambique
(BancABC).

A Direccao do Access Bank Mocambique tinha assinado um acordo de compra e venda
com a Atlas Mara para adquirir 100% das suas ac¢des ao antigo banco, African Banking
Corporation Mocambique (“BancABC"). Esta fusdo entrou em vigor a 21 de Dezembro
de 2021 apos a aprovacado do Banco Central.

Com base no esquema da transacgdo, a Atlas Mara recebeu MZN 759.108 milhdes
como contrapartida inicial, ha outro elemento de contrapartida diferida (MZN 688.083
milhdes) que sera liquidado em Setembro de 2022 se todas as condicdes estabelecidas
no acordo de compra e venda forem devidamente cumpridas.

Atransaccdo foi concluida, uma vez que todas as aprovacdes formais regulamentares e
accionistas foram obtidas. As aprovacdes regulamentares necessarias para o processo
de fusdo sdo: a aprovacao prévia a encomenda, a aprova¢do em principio e a aprovacdo
final apds convencdo dos accionistas, tendo sido obtidas todas as aprovagdes a data
do presente relatorio.

O Banco continua a trabalhar no sentido de melhorar a sua rentabilidade em 2022,
concentrando-se no crescimento da sua base de activos e depositos.

Em linha com a sua perspectiva estratégica de 5 anos, o Banco concebeu uma
segmentacao reforcada das suas Unidades de Negocio Estratégicas. Prevé a adopcéo
de um modelo de cadeia de valor nas suas Divisdes de Banca Comercial e Banca de
Particulares, que é assim concebido para servir toda a cadeia de valor, tendo uma
especializagdo tanto nolado Input como nolado Supply da cadeia de valor e optimizando
activamente os potenciais inerentes e melhorando a posicao de liquidez do Banco sob
um apetite de risco moderado. Tal como contido no documento de estratégia do Banco,
o Banco centrar-se-a4 em Mocambique como o seu mercado primario, mas alargara a
sua estratégia as economias africanas de alto impacto.

A Divisdo de Corporate Banking aspira a ser um actor importante, concentrando-se
na Construcdo, Comunicacdes e Industria em Mocambique. A aspiracdo da Banca de
Empresas é ocupar o top 7 até 2022, e desbloquear totalmente o potencial da cadeia
de valor em sectores-chave orientados para o consumidor, por exemplo, fabricantes,
empreiteiros, hotelaria/estilo de vida, e sectores publicos. Os motores desta estratégia
seriam a entrega de propostas de valor diferenciadas, por exemplo, produtos, marcas,
gestores de relacoes especializadas e empregados em todos os grupos de clientes
identificados.

O apetite de risco do Banco é moderado, o que significa que o Banco esta disposto a
aceitar um nivel mais baixo de perdas ou exposicdo potencial, relativamente a outros
bancos do sector. O Banco define o seu apetite ao risco qualitativamente e em termos
de métricas quantitativas derisco. Estas métricas incluem ganhos emrisco, adequacao
de capital, limites de risco, gatilhos, racios e metas para todos os riscos financeiros.

4. Principios Orientadores da Funcao de Risco
4.1. Perfil de Risco do Banco

O risco é inerente ao negdcio bancério pelo que, o Access Bank encontra-se
naturalmente exposto a variados riscos decorrentes de factores externos e internos,
nomeadamente em funcdo das caracteristicas dos produtos/servicos e mercados
em que actua. O Perfil de Risco do Banco tem subjacente 9 categorias de risco
consideradas materialmente relevantes para o sector, cuja gestdo é essencial para
o desenvolvimento, rendibilidade e sustentabilidade do negoécio, assegurando a
conformidade com os requisitos e definicdes legais, designadamente uma correcta
determinacdo de fundos proprios e gestdo de liquidez adequados as exposicdes aos
diversos riscos decorrentes da actividade financeira:

4.1.1. Gestao do Risco de Mercado e Analise de Risco

A Unidade de Gestdo do Risco de Mercado e Analise de Risco é responsavel pelo
desenvolvimento e implementacao de uma arquitetura integrada de tratamento de
dados de modo a garantir um nivel elevado de qualidade na anadlise e reporte do risco
global do Banco. A unidade é responsavel pela melhoria de todas as fun¢des centrais de
andlise de risco e elaboragao de relatérios que anteriormente residiam nas respectivas
areas de gestdo risco e é também um motor fundamental para assegurar que o Banco
implementa integralmente Basileia I em alinhamento com as directrizes de gestao
de risco do Banco Central de Mocambique (BM). A equipa é também responsavel pelo
Processo de Avaliacdo da Adequacdo do Capital Interno (ICAAP), testes de stress,
medicao do Risco de Liquidez e outras actividades de medicao do risco.

4.1.2. Gestao do Risco de Crédito

O Unidade de Gestdo do Risco de Crédito é responsavel por assegurar que a exposicdo
global ao risco de crédito do Banco seja mantida a niveis prudentes e consistentes com
o capital disponivel, através da revisdo trimestral de varios tipos de crédito. A unidade
ajuda a implementar Politicas, Sistemas e Controlos internos eficazes para identificar,
medir, monitorar e controlar as concentracdes de risco de crédito. As actividades sdo
regidas pela Politica de Crédito.

4.1.3. Gestao do Risco Ambiental e Social

O Access Bank Mozambique, S.A. possui uma Unidade de Gestdo do Risco Ambiental e
Social estabelecida que reporta ao Director de Gest&o do risco. O Banco implementou
um conjunto de ferramentas de avaliagdo da sustentabilidade social e ambiental das
operacdes de crédito, a qual possibilita o rastreio, avaliagdo e emissdo de relatérios, de
acordo comas Politicas do Banco, os Principios do Equador eas Normas de Desempenho
doIFC. Este processo possibilita-nos assegurar que todos os projectos financiados sdo
responsaveis, reduzindo assim o nosso impacto ambiental e contribuindo nos esforgos
de desenvolvimento de uma economia verde. As actividades s&o regidas pela Politica
de Gest&o de Riscos Ambientais e Sociais.

4.1.2. Gestao do Risco de Crédito

Cabe a Unidade de Gestdo do Risco de Mercado e Andlise de Risco assegurar que a
exposicao global ao Risco de Mercado do Banco seja mantida a niveis consistentes com
o capital disponivel. Também ajudam a definir o nivel de toleréncia ao Risco de Liquidez
e asseguram que o Risco de Liquidez é identificado, medido, monitorizado e controlado.
As actividades sdo regidas pela Politica de Gestao do Risco de Mercado e de Liquidez.

4.1.3. Gestao do Risco Ambiental e Social

O Access Bank Mozambique, S.A. possui uma Unidade de Gestao do Risco Ambiental e
Social estabelecida que reporta ao Director de Gestéo do risco. O Banco implementou
um conjunto de ferramentas de avaliacdo da sustentabilidade social e ambiental das
operacdes de crédito, a qual possibilita o rastreio, avaliagdo e emissdo de relatérios, de
acordo comas Politicas do Banco, os Principios do Equador eas Normas de Desempenho
do IFC. Este processo possibilita-nos assegurar que todos os projectos financiados sdo
responsaveis, reduzindo assim o nosso impacto ambiental e contribuindo nos esforcos
de desenvolvimento de uma economia verde. As actividades sdo regidas pela Politica
de Gestdo de Riscos Ambientais e Sociais.

4.1.4. Gestao do Risco de Mercado e do Risco de Liquidez

Cabe a Unidade de Gestdo do Risco de Mercado e Andlise de Risco assegurar que a
exposicao global ao Risco de Mercado do Banco seja mantida a niveis consistentes com
o capital disponivel. Também ajudam a definir o nivel de tolerancia ao Risco de Liquidez
e asseguram que o Risco de Liquidez é identificado, medido, monitorizado e controlado.
As actividades sdo regidas pela Politica de Gestao do Risco de Mercado e de Liquidez.

4.1.5. Gestao do Risco de Compliance

O Banco organiza a sua funcdo de Compliance e estabelece prioridades para a gestao
do seu Risco de Compliance de uma forma consistente com a sua prépria estratégia

e estruturas de gestao do risco. Os membros do Conselho de Administracao e todos
os niveis de colaboradores tém formacao, pelo menos uma vez em cada exercicio
financeiro sobre Combate ao Branqueamento de Capitais, Combate ao Financiamento
do Terrorismo, Politica de Identificacdo de Clientes - Know Your Customer e Anti-
Suborno e Anti-Corrupcéo ("AML/CFT/KYC"), tal como consta da Politica do Banco.

O Banco elegeu um Director Nao-Executivo que é responséavel pelo programa
Access Bank Mozambique de Combate ao Branqueamento de Capitais / Combate ao
Financiamento do Terrorismo (AML/CFT). Com o Director de Conduta & Compliance
e o protocolo de escalonamento do risco de compliance em vigor, o Comité de Gestado
do Risco e o Conselho de Administracdo através do Comité de Gestdo do Risco do
Conselho de Administracdo (CGRCA) servem como canais para a comunicacdo do
risco de compliance. O Access Bank Mozambique, S.A. tem um programa AML/CFT
aprovado pelo Conselho de Administracdo. Este esta contido no Manual de Compliance
do Banco, que é revisto e actualizado anualmente.

4.1.6. Gestao Estratégica do Risco

Estafungao supervisiona o processo de gestdo Estratégica do Risco. Asseguratambém
que o Banco dispde de uma Plataforma de Gestao Estratégica do Risco adequada, que
se adapta as suas proprias circunsténcias e necessidades. A Gestao Estratégica do
Risco consiste em identificar e gerir o risco actual ou potencial para os resultados e o
capital resultante de decisdes empresariais adversas, implementagao inadequada de
decisdes ou falta de capacidade de resposta a mudangas no ambiente empresarial.
Esta funcdo é regida pela Politica de Gest&do Estratégica do Risco.
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4.1.7. Gestao do Risco Reputacional

Afuncdo visa proteger o Banco de potenciais ameacas a sua reputacao. A equipa utiliza
continuamente meios proactivos para minimizar os efeitos de danos a reputacgéo,
evitando assim a probabilidade de grandes crises reputacionais, com vista a assegurar,
em ultima andlise, a sobrevivéncia da organizacao. Esta funcao é regida pela Politica de
Gestao do Risco Reputacional.

4.1.8. Gestao do Risco Operacional

Risco Operacional é o risco de perdas resultantes de processos, pessoas ou sistemas
internos inadequados ou falhados, ou de acontecimentos externos. A nossa definicdo
de Risco Operacional exclui riscos regulamentares, riscos estratégicos e potenciais
perdas relacionadas unicamente com julgamentos relativos a riscos de crédito, de
mercado, de taxa de juro, de liquidez, ou de seguros. O Risco Operacional é inerente as
actividades empresariais do Access Bank Mozambique e, tal como acontece com outros
tipos derisco, é gerido através de uma plataforma global concebida para equilibrar uma
forte supervisdo empresarial com uma gestao do risco independente e bem definida.

4.1.9. Gestao do Risco de Seguranca da Informacao

A Seguranca da Informacdo tem a ver com a preservacdo da confidencialidade,
integridade e disponibilidade dos seus dados. Em resposta ao aumento da ameaca de
Seguranca Cibernética as empresas a nivel mundial, desenvolvemos uma Plataforma
de Seguranca Cibernética e adoptamos uma abordagem de defesa forte para
cobrir praticas de Seguranca Cibernética, processos de seguranca da informacgéo e
infraestruturas que incluem: Governacgao, Operacdes e Infraestruturas de Seguranca
Cibernética. O compromisso do Banco para com a Seguranca da Informacdo esta
evidenciado na Politica Global de Seguranca da Informacao.

4.1.10. Gestao do Risco da Banca Digital

Os continuos avancos e inovacdes na tecnologia e a necessidade infinita de melhorar
os servigos fizeram da Banca Digital uma opcdo estratégica que o Banco adoptou
recorrendo a uma abordagem mitigadora adequada para lidar com os riscos inerentes
envolvidos no negdcio. Em resposta as necessidades da digitalizacdo, desenvolvemos
uma Estrutura de Gestdo do Risco da Banca Digital que permitira ao Banco adoptar
um apetite global pelo risco de “risco moderado”, ao mesmo tempo que abracamos
processos digitais para satisfazer as necessidades dos nossos clientes.

Sendo uma instituicao financeira, o Access Bank encontra-se sujeito a um conjunto de
riscos, directa e indirectamente, ligados a sua actividade, cuja gestdo pode permitir ou
impossibilitar o alcance dos objectivos tracados pela organizagao.

Deste modo, a gestéo destes riscos faz parte do processo normal de gestdo do Banco
e desempenha um papel fundamental no desenvolvimento equilibrado e sustentado do
Access Bank. Para além de contribuir para a optimizacdo do binémio rendibilidade/risco
da organizacdo, assegura também que o perfil de risco do Banco esteja alinhado com a
visdo e posicdes estratégicas definidas pelos acionistas.

O Access Bank tem por politica e principio, uma gestdo de risco rigorosa e dotada
de todos os meios necessarios para assegurar a viabilidade e sustentabilidade do
modelo de negécio e da estratégia do Banco, gestdo esta que é regida por principios,
procedimentos e metodologias de controlo e reporte ajustados a dimensdo e
complexidade da organizagao.

4.2. Estrututa e Responsabilidades pela gestao do Risco.

Estrutura Organizacional da Fun¢ao Risco

Conselho de Admnistracao

Comité de Auditoria
do Conselho de
Administragdo

Comité de
remunerao
& Governacao do CA

Comité de Gestao
de Risco do Conselho
de Administragdo

Comité de Crédito
do Conselho de
Administracao

Comitté Digital & de IT
do Conselho de
Administracao

Comité de Gestao
de Crédito

Comité de Gestao
de Activos e Passivos

Comité de Gestao Comité de Gestao
de Risco Operacional de Risco

Divisdo de Conduta
& Compliance

Divisdo de Auditoria Divisdo de Gestao
Interna de Risco

FuncGes e Responsabilidades do Conselho de Administracdao, Comités de Risco e
Funcdes de Gestdao do risco

O modelo de governacdo do Access Bank tem como objectivo alcangar, com
transparéncia e rigor, uma separacdo de funcdes entre os diversos érgados sociais,
permitindo uma maior eficécia do funcionamento do Banco.

As Funcdes e Responsabilidades sdo definidas em trés niveis, a saber:

+ Nivel 1 - Politicas e Estratégia

O Conselho de Administracdo (CA), o Comité de Gest&do de Risco do Conselho
de Administracao (CGRCA), o Comité de Crédito do Conselho de Administracao
(CCCA), o Comité de Auditoria do Conselho de Administracdo (CACA), o Comité
de Remuneracdes e o Comité Digital & Tl do Conselho de Administragdo sédo
responsaveis pela aprovacao das Politicas e pela sua implementacdo em todo o
banco.

+ Nivel 2 - Monitoria e Controlo de Riscos

Comité de Gestao de Risco (CGR), Comité de Gestao do Risco Operacional (CGRO),
Comité de Gestdo de Crédito (CGC), Comité de Gestdo de Activos e Passivos
(ALCO), e Comité de Gestdo de Compliance séo responsaveis por assistir o CA,
CCCA e CGRCA no acompanhamento da implementacgao das Politicas de Risco.

+ Nivel 3 &4 - Coordenacdo e Operacao de Risco

As Unidades de Gestdo do risco, para os riscos especificos, sdo responsaveis
pelos aspectos operacionais da implementacéao das Politicas de risco. O Director
da Divisdo de Gestdo do Risco tem o papel de supervisionar as funcdes das
Unidades/Grupos de gestdo especializada do risco.

Conselho de Administracao

O Conselho de Administracado (CA), que representa os interesses dos stakeholders,
tem a responsabilidade maxima pela Gestdo do Risco. O CA tem a responsabilidade
principal de:

+ Aprovacdo de Politicas de Risco para impor um conjunto de normas de gestdo do
risco em todo o banco que incluem a identificagdo, medicao, definicdo de exposicao
e limites de risco, monitoria, controlo e reporte de riscos.

+ Estabelecer o apetite para a tomada de riscos a nivel do banco e a vérios niveis em
consonancia com as estratégias de negdcio.

¢ Determinacdo de estratégias de gestdo do risco para permitir a maximizacédo da
rentabilidade ajustada ao risco.

+ Assegurar a eficacia, independéncia e integridade do sistema de gestdo do risco
através de controlo interno e de auditoria.

+ Rever periodicamente (pelo menos uma vez por ano) a Estratégia de Risco e as
Politicas de Risco significativas do Banco.

As funcdes e responsabilidades de supervisdo da Gestdo de Riscos do Conselho de
Administracao serdo delegadas nos seguintes comités:

¢ Comité de Gestdo do Risco do Conselho de Administracao
+ Comité de Crédito do Conselho de Administracdo
¢ Comité de Remuneracao do Conselho de Administracdo
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Comité de Auditoria do Conselho de Administracdo
Comité Digital & Tl do Conselho de Administracdo

Sem prejuizo das funcdes destes Comités, o Conselho de Administracdo retém a
responsabilidade final pela Gestdo dos Riscos.

O Comité de Gestao do Risco do Conselho de Administracdo é responsavel por todos
os Riscos Materiais, a excepgdo do Risco de Crédito, que sera gerido pelo Comité de
Crédito do Conselho de Administracdo. O comité é estabelecido pelo CA como comité
permanente para assistir o CA na Gestdo de risco. O objectivo do comité de nivel
superior é assistir o CA, em virtude dos poderes que Ihe foram delegados pelo CA.
O comité tem plena responsabilidade de assistir o CA na formulacdo de estratégias
de Gestdo de Risco, avaliando os riscos globais que o Banco enfrenta, alinhando as
Politicas de Risco com as estratégias de negdcio, determinando o nivel de risco que
serad do melhor interesse do Banco e o planeamento de capital. Seguem-se os Papéis e
Responsabilidades do CGRCA:

O principal papel do CGRCA é coordenar eficazmente os esforcos dos Comités
de Risco para fornecer uma visdo global dos riscos enfrentados pelo Banco ao CA
em intervalos regulares e para implementar eficazmente a estratégia do CA para a
gestdo de riscos.

Com base nos relatérios recebidos, o CGRCA tomara decisdes e dara orientagoes /
mandato aos comités de risco e fungdes relevantes do Banco na Gest&o de Riscos.
O CGRCA monitora regularmente a adequacao do capital mantido pelo Banco, com
base na Politica de Capital do Banco.

Emite recomendacdes adequadas ao CA, bem como examina quaisquer outros
assuntos que lhe sejam submetidos pelo CA.

O CGRCA analisa as questdes levantadas pela Auditoria Interna que tenham impacto
na gestdo do risco e produz recomendacdes adequadas ao CA.

O Comité, em virtude dos poderes que |Ihe foram delegados pelo CA, aprova
quaisquer alteragdes nas Politicas de Risco. A necessidade de alteracdes a Politica
deve ser devida a razdes legitimas, a saber, alteragdes regulamentares e mudangas
inesperadas no cendrio empresarial. As alteracdes a Politica aprovada pelo CGRCA
devem ser ratificadas pelo CA, dentro de um prazo aceitavel estabelecido pelo CA.
Aprovacdo de excepcdes as Politicas de Risco apods averiguagdo exaustiva das
circunstancias que conduzem as referidas excepcdes, natureza, dimensdo e
autenticidade das excepgdes. Os casos repetidos de excepgdes semelhantes
devem ser tratados através de alteracdes nas Politicas, em vez de serem aprovados
como excepcoes.

O CGRCA revé os papéis dos comités de risco, pelo menos anualmente, com base na
revisdo das Politicas e fornece recomendacdes adequadas ao CA.

O Comité de Crédito do Conselho de Administracdo é responsavel pelo Risco de
Crédito e é constituido como um comité permanente para assistir o CA na Gestéo do
Risco de Crédito.

O papel principal do CCCA é gerir eficazmente o Risco de Crédito com que o Banco
se depara e reportar ao CA em intervalos regulares e implementar eficazmente a
estratégia do CA para a Gest&o do Risco de Crédito

Aprovar Politicas de Gestao do risco de Crédito, orientacdes de avaliacdo e propostas
padrao sobre a recomendacao do Comité de Gestao de Crédito (CGC)

Com base nos relatorios recebidos, o CCCA tomara decisdes e dara orientacdes /
mandato ao CGC e fungdes relevantes do Banco na gestdo do risco de crédito.
Aprovar a metodologia de Classificacdo de Crédito do Banco e assegurar a sua
correctaimplementacao.

O CCCA controlara regularmente a adequacdo do capital para a cobertura do risco
de crédito mantido pelo Banco, com base na Politica de Capital do Banco.

Emite recomendacdes adequadas ao CA, bem como examina quaisquer outros
assuntos que lhe sejam submetidos pelo CA.

Rever as questdes levantadas pela Auditoria Interna que tém impacto na Gestdo do
Risco de Crédito do Banco e fazer recomendacdes adequadas ao CA.

O Comité, em virtude dos poderes que |lhe foram delegados pelo CA, aprovara
quaisquer alteragdes nas Politicas de Risco. A necessidade de alteracdes a Politica
deve ser devida a razdes legitimas, a saber, alteragdes regulamentares e alteracdes
inesperadas no cenario empresarial. As alteracdes a Politica aprovada pelo CAdevem
ser ratificadas pelo CA dentro de um prazo aceitével estabelecido pelo CA.
Aprovacdo de excepgdes a Politica de Risco de Crédito, apés averiguacdo exaustiva
das circunstancias que conduzem a excepc¢des, natureza, dimensdo e veracidade
das excepc¢des. Os casos repetidos de excep¢des semelhantes devem conduzir
a alteracdes nas Politicas ou ser tratados através de alteracdes, em vez de serem
aprovados como excepcoes.

O CCCA irarever os papéis dos comités de risco, pelo menos anualmente, com base
na revisdo das Politicas e fornecer recomendac¢des adequadas ao CA.

O Comité foi constituido para supervisionar os investimentos do Banco em tecnologia
da informacdo e a disponibilizacdo digital de ponta-a-ponta dos seus produtos e
servicos.

Os varios comités do CA tém autoridade para analisar questdes da sua competéncia e
reportar ao Conselho as suas decisdes e/ou recomendacdes; a responsabilidade final
por todos os assuntos é do Conselho de Administracdo. Os papéis e responsabilidades
do Comité de Tecnologia de Informac&o e Banca Digital do Conselho de Administracao
(CDTICA) sao os descritos nos estatutos do mesmo. Tanto o Comité de Gestdo
de Riscos do CA como o Comité de Crédito do Conselho podem formar e delegar
autoridade em subcomités, compostos por um ou mais membros do Comité,
conforme considerado necessario ou apropriado. Cada subcomité tem plenos poderes
e autoridade do Comité, sujeito aos termos da sua autoridade delegada.

Os papéis e responsabilidades do Comité de Auditoria do Conselho de Administracdo
sdo os que constam do Estatuto do Comité de Auditoria do Conselho de Administracdo
do Banco.

As funcbes dos Comités de Risco, tais como o Comité de Gestdo do Risco (CGR), o
Comité de Gestdo do Crédito (CGC), Comité de Gestdo de Activos e Passivos (ALCO), o
Comité de Gest&o do Risco Operacional (CGRO) e o Comité de Gestao de Compliance

(CGC) foram abordadas em pormenor nas respectivas Politicas de Gestdo do Risco. E
obrigatorio o seu cumprimento a todo o momento.

As Unidades de Gestdo do Risco (UGR), a saber: Unidade de Gestdo do Risco de
Crédito, Unidade de Gestdo do Risco de Mercado, Unidade de Gestdo do Risco
Operacional, de Passivos e Activos e Unidade de Andlise e Informacdo de Risco sdo
chefiadas pelo Director de Gestdo do Risco. Estas unidades sdo o centro nevralgico
para a recolha de dados, anélise dos factores de risco, interpretacdo dos resultados e a
sua ampla divulgacdo junto dos comités relevantes para a gestdo dorisco. Os relatérios
produzidos pelos constituintes das UGR irdo trazer a tona informacdes valiosas a
nivel de exposicdo individual e a nivel de carteira, sempre que relevante. As UGR s&o
responsaveis pelo arquivo de dados brutos e derivados, relatorios e outras andlises
para a construcado de modelos de risco, validagdo e documentacao.

Proporcionar lideranca global, visdo e direccdo para a divisdo de gestao global do
risco em todo o Banco, para a gestdo de riscos como o risco reputacional, o risco
legal e de compliance, o risco de crédito, o risco de mercado e o risco operacional.
Dada a necessidade de integracao dos riscos, o Director de Gestdo de Riscos,
desempenha um papel significativo na coordenacdo dos esforcos dos comités de
risco conducentes a agregacao de riscos.

Estabelecer um enquadramentointegrado de gestdo do risco para todos os aspectos
de riscos em todo o Banco. Para o conseguir, o DGR deve concentrar-se nos varios
aspectos da Gestao de Riscos, obtendo uma visdo adequada em todas as funcdes
onde os riscos possam ameacar o Banco.

Alargar os principios de risco a uma estratégia de negécio mais ampla.
Assegurar a continuidade do negdcio, definida como a sustentabilidade das

operacdes em caso de grandes perdas e ter Politicas de Gest&do de crises/incidentes
devidamente implementadas.

Identificacdo e monitoria de riscos emergentes que possam ser materiais para o
Banco no futuro, devido a alteragcdes no ambiente de risco. O DGR deve também
conceber Politicas e Procedimentos adequados para gerir tais riscos.

Assegurar o desenvolvimento de estruturas e processos para a gestdo do Risco de
Seguranca Digital e da Informac&o.

Atribuicao de capital a actividades comerciais com base no risco e optimizacdo
da carteira de risco do Banco, através de actividades comerciais e estratégias de
transferéncia de risco.

Compreender a estratégia de negocio do Banco e utilizar as medidas necessarias
para influenciar tanto a direccdo como os gestores e funcionarios responsaveis pela
tomada de decisdes quotidianas.

Habilitar o Banco a tomar decisdes com base numa melhor apreciacdo da relagdo
entre risco e retorno.

Desenvolver as Politicas de Gestao do Risco, incluindo a quantificagdo do apetite de
risco do Banco através de exposicao especifica e limites de risco.

Implementar Politicas de Risco e sistemas adequados para identificar a correlagcdo
entre os riscos no ambito empresarial do Banco, a fim de permitir a integracdo dos
riscos.

Responsabilidade pela realizacdo de testes integrados de stress.
Assegurar a validacdo dos modelos sob todos os fluxos de risco.

Assegurar o desenvolvimento dos sistemas analiticos e das capacidades de gestao
de dados para apoiar o programa de gestao de riscos.

Monitoria dos limites globais dos riscos de crédito, de mercado e operacionais a nivel
bancario.

Recolher dados sobre situacdes de risco e integrar esses dados a partir de uma
multiplicidade de sistemas, para construir uma visao clara e precisa dos riscos em
todo o Banco.

Assegurar o desenvolvimento e implementagdo de sistemas de informacdo
apropriados para a medi¢cdo e comunicagao de riscos, que identifiquem prejuizos,
riscos-chave a gerir, incidentes, etc.

Informar o Conselho de Administracdo sobre questdes de risco significativas no
Banco e sobre as estratégias de transferéncia de risco tomadas, a fim de alcancar a
mitigacdo de tais riscos.

Educar as partes interessadas do Banco sobre a sua estratégia de gestdo do risco.

Melhorar a prontiddo da gestdo do risco do Banco, através de programas de
comunicagao e formacao de colaboradores, sobre Politicas e estruturas de gestao do
risco, medicao e incentivos do desempenho com base no risco e outros programas
de gestdo da mudanca.

Desenvolver estratégias alternativas de transferéncia de risco, tais como cobertura
de seguro para empréstimos e perdas operacionais, derivados de crédito,
securitizacdo de empréstimos, etc.

Assegurar que a organizacdo estad em total conformidade com os regulamentos é
uma funcdo chave do Director de Conduta e Compliance.

O Director Financeiro (DF), na estrutura global, desempenhara um papel de apoio para
integrar o lado do risco com o lado do negécio, fornecendo analises vitais da carteira,
do produto e da rentabilidade do cliente, para além do planeamento do capital com
base no apetite de risco e nas Politicas de Risco.

O DF é responsavel por:

Implementac&o da Politica de Capital.

Determinacao da Estrutura de Capital de acordo com a Politica de Capital.

Assegurar o nivel desejado de Adequacdo de Capital.

Angariacdo de Capital: Calendario e Quantidade.

Planeamento de capital incluindo capitalizacdo de contingéncia.

Possuir e implementar um sistema de precos de transferéncia de fundos.

Alocacdo e Reparticdo de Custos.

Calculo da Rentabilidade Ajustada ao Risco a varios niveis, a saber: Divisdes, Produtos
e Clientes

As fungdes acima referidas sdo relativas a responsabilidade do DF, em relagcdo ao risco
e nao sdo exaustivas.

Desenvolver e assegurar aimplementacao de um sélido plano de compliance alinha-
do com o universo de compliance do Banco.

Desenvolver e promover uma conduta sélida e valores éticos dentro do Access Bank
Mozambique, SA.

Aconselhar o Conselho de Administracdo e a direc¢a@o sobre politicas regulamenta-
res e as suas responsabilidades regulamentares.

Supervisionar a conformidade do Banco com os requisitos comerciais e regulamen-
tares e assegurar que as accdes de mitigacdo sejam implementadas adequada e
prontamente.

Desenvolver e manter um Manual de Compliance abrangente para o Banco e assegu-
rar a sua constante actualizacdo.

Desenvolver um programa anual de Formagdo e Desenvolvimento "a medida”
para promover a sensibilizagdo dos colaboradores, da Direcgdo e do Conselho de
Administragdo para compliance.

Gerir os programas AML/CFT e de san¢des do Banco em conformidade com os re-
quisitos regulamentares relevantes.

Estabelecer e preparar uma avaliagdo periodica do risco de compliance entre
Produtos, Processos e Departamentos do Banco.

Implementar Politicas, Procedimentos e Processos de Customer Due Diligence
(CDD) e Enhanced Due Diligence (EDD) baseados no risco. Compilar e manter infor-
macao suficiente para desenvolver perfis sobre todos os clientes de alto risco.

Providenciar controlos e sistemas suficientes para identificar transac¢des reporta-
veis e arquivar com precisado todos os relatérios necessarios, incluindo relatérios de
Transaccao de Moeda (RTM), eisencdes de RTM.

Promover uma forte cooperacdo entre a area de Compliance e as unidades de nego-
cio para promover o cumprimento efectivo das leis e regulamentos.

Promover e supervisionar uma conduta informatica positiva em todo o Banco, in-
cluindo o Controlo do Compliance do Banco com os padrdes informaticos.

Estabelecer uma relagdo de convergéncia do risco com outras fungdes de gestao do
risco e auditoria interna para promover uma gestao efectiva do risco.

O Controlo Interno é um processo abrangido pelo Conselho de Administracao,
pela Direccdo e por todos os niveis de colaboradores do Banco. Nao é apenas um
procedimento ou uma Politica que é executada num determinado momento, mas
estd continuamente a funcionar a todos os niveis dentro do Banco. O Conselho de
Administracdo e a Direccdo sdo responsaveis por estabelecer a cultura apropriada
para facilitar um processo de controlo interno eficaz e por monitorar a sua eficacia
numa base continua; contudo, cada individuo dentro da organizagao deve participar no
processo.

Necessidade de Controlo Interno

Um Sistema de Controlos Internos eficaz € uma componente essencial da gestao
bancaria e uma base para o funcionamento seguro e sélido do Banco. Um sistema
de fortes controlos internos pode ajudar a assegurar que as metas e objectivos do
Banco serdo alcangados, que o Banco alcangara as suas metas de rentabilidade a longo
prazo, e que mantera relatérios financeiros e de gestdo fidveis. Tal sistema garantira
também que o Banco cumprira as leis e regulamentos, bem como as Politicas, Planos,
Regras e Procedimentos Internos, e diminuira o risco de perdas ou danos inesperados
a reputacdo do Banco. Sistemas de controlo interno eficazes permitirdo ao Banco
prevenir ou detectar precocemente problemas que possam conduzir a perdas,
limitando assim os possiveis prejuizos para o Banco.

Objectivos do Controlo Interno
Os Objectivos do Processo de Controlo Interno séo categorizados da seguinte forma:

Assegurar que os activos e outros recursos do Banco s&o utilizados da forma mais
eficiente e eficaz, sem incorrer em custos imprevistos ou excessivos, protegendo
assim o Banco de eventuais perdas (Objectivos de Desempenho).

Preparacdo atempada de relatérios fidveis, relevantes e completos, cobrindo a
informacao financeira e de gestdo necessaria para a tomada de decisdes no seio
do Banco. Assegurar que as informacdes recebidas pela direccdo, conselho de
administracdo, accionistas e supervisores sdo de qualidade e integridade suficientes
para que os destinatarios possam depositar confianca nas informacdes para a
tomada de decisdes. (Objectivos de Informacao).

Assegurar que todas as actividades bancéarias cumprem as leis e regulamentos
aplicaveis, os requisitos de supervisado, e as Politicas e Procedimentos do Banco
(incluindo a Gestéao de riscos). Este objectivo deve ser alcancado a fim de proteger o
franchise e a reputacao do Banco. (Objectivos de Compliance).
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Processo de Controlo Interno

O controlo interno é um processo continuo afectado pelo Conselho de Administracao
e todos os colaboradores do Banco sd@o responsaveis, em diferentes niveis, pelo
funcionamento eficaz do sistema de controlo interno. Embora o controlo interno seja
afectado a varios niveis em todo o Banco, duas grandes componentes independentes
da perspectiva da gestdo de riscos sdo: (1) Sistema de Gestdo de riscos e (2) Sistema
de Auditoria.

Funcdes do Sistema de Gestao de Riscos como parte do Controlo Interno

Sistema de Gestao de riscos do Banco: Visa garantir que os objectivos fulcrais do Banco
sdo alcangados. Engloba varias componentes, tais como:

Estrutura de Governagdo do Risco incluindo os papéis desempenhados pelo
Conselho de Administragdo, CCCA, CGRCA, Comités de Risco, DGR e Divisdo/
Unidade de Gest&o do Risco.

Politicas de Risco aprovadas pelo CA, que especifica o Apetite de Risco do Banco
e as directrizes para identificar, medir, monitorar, controlar e reportar os riscos
enfrentados pelo Banco.

Estruturas, Politicas e Procedimentos aprovados pelos Comités de Risco para
operacionalizar as Politicas de Risco.

O sistema de Gestdo do risco do Banco (com as suas componentes acima mencionadas
fazendo parte do ambiente de controlo do Banco), executara o processo de controlo
interno como uma actividade diaria em todo o Banco, implementando as directrizes de
Politica de Risco aprovadas pelo CA para a identificacdo, medicdo, monitoria, controlo
e comunicagdo de riscos. As actividades de controlo sdo mandatadas nas Politicas
de Risco e mais detalhadas nos Enquadramentos, Politicas e Procedimentos para a
implementacéo eficaz do processo de controlo interno no Banco. As directrizes de
monitoria e informacdo mandatadas nas respectivas Politicas de Risco abordam a
exigéncia de que os riscos sejam comunicados as autoridades apropriadas para que
sejam tomadas medidas de controlo. Todos os colaboradores do Banco regidos pelas
Politicas de Risco devem aderir estritamente as directrizes das Politicas de Risco e
comunicar quaisquer desvios a devida autoridade.

O papel do Sistema de Auditoria é fornecer uma garantia independente ao CA de que a
funcdo de gestdo do risco é efectivamente executada para cumprir os seus objectivos
estabelecidos; ndo é substituir a funcdo de gestdo do risco seja de que forma for. O
Sistema de Auditoria do Banco inclui o Comité de Auditoria do CA e o Departamento
de Auditoria Interna, que reporta ao Comité de Auditoria. A Auditoria Interna
desempenhara um papel crucial no Controlo Interno para a Gestéo do Risco. Sempre
que necessario, o banco utilizara os servicos de auditores externos para realizar uma
avaliacdo independente do Sistema de Gestao do risco. Esta avaliacdo independente
sera efectuada a cada cinco anos.

O Departamento de Auditoria Interna (DAI) é uma divisdo de avaliacdo independente
estabelecida no seio do Banco, para examinar e avaliar os seus sistemas de controlo
interno, melhorar a eficacia dos processos de gest&o, controlo e governacao do risco,
incluindo o controlo dos relatoérios financeiros. O papel central da auditoria interna
no que respeita ao PGR é fornecer uma garantia objectiva ao CA sobre a eficacia das
actividades do Banco no ambito do PGR, a fim de ajudar a garantir que os principais
riscos comerciais estdo a ser geridos adequadamente e que o sistema de controlo
interno esta a funcionar de forma eficaz.

As Fungbes e Responsabilidades do Departamento de Auditoria Interna sdo as
seguintes:

Exame e avaliagdo da adequacao e eficacia dos sistemas de controlo interno.

Revisdo da aplicacdo e eficacia das Politicas, Procedimentos e Metodologias de
avaliagao dorisco.

Avaliar os processos de gestao do risco.
Avaliar a comunicacdo dos principais riscos.
Revisado da gestao dos principais riscos.

Revisdo dos sistemas de gestdo e informacéao financeira, incluindo o sistema de
informacao electrénica e os servicos bancarios electronicos.

Revisdo da precisédo e fiabilidade dos registos contabilisticos e relatérios financeiros.
Revisdo dos instrumentos de salvaguarda dos bens.

Revisdo do Sistema de Avaliacdo do Capital do Banco em relacdo a sua estimativa de
risco.

Avaliacdo da economia e eficiéncia das operacdes.

Teste tanto das transac¢des como do funcionamento de procedimentos especificos
de controlo interno.

Revisdo dos sistemas estabelecidos para assegurar o cumprimento dos requisitos
legais e regulamentares, cédigos de conduta e a implementacdo de Politicas e
Procedimentos.

Testar a fiabilidade e atualidade dos relatérios regulamentares; e realizacdo de
investigacdes especiais.

O DAl deve avaliar:

A Conformidade do Banco com as Politicas e Controlos de Risco (tanto quantificaveis
como nao quantificaveis).

A fiabilidade (incluindo integridade, rigor e abrangéncia) e actualidade da informacao
financeira e de gestdo.

A continuidade e fiabilidade dos sistemas de informacao electroénica.
O funcionamento dos departamentos de colaboradores.

E da responsabilidade do DAI comunicar as conclusées da sua revisdo ao Comité de
Auditoria do Banco, para que sejam tomadas medidas correctivas. O DAl deve também
dar seguimento as medidas correctivas tomadas para as constatacdes ja apresentadas.

As funcdes e responsabilidades do departamento de Auditoria Interna acima referidas,
devem ser documentadas nos estatutos de auditoria e aprovadas pelo Comité de
Auditoria.

Para habilitar uma auditoria interna eficaz, o Departamento de Auditoria Interna deve:

Ter poder ilimitado para escolher que departamentos, produtos ou actividades
empresariais auditar e para aceder a registos e documentos.

Ter independéncia e estatuto adequados no seio do Banco para assegurar que os
quadros superiores reajam e actuem de acordo com as suas recomendacoes.

Ter recursos e colaboradores bastantes, devidamente formados e com
conhecimentos e experiéncia relevantes para compreender o processo de gestdo
deriscos e os modelos ou métodos de mensuragao utilizados.

Utilizar uma metodologia que identifique os principais riscos geridos pelo Banco e
que aloca os seus recursos em conformidade.

Ser plenamente informado pela direccdo do Banco relativamente a novos
desenvolvimentos, iniciativas, produtos e mudangas operacionais para assegurar
que todos os riscos associados sejam identificados numa fase precoce.

5. Estrutura do Capital

O apuramento dos Fundos Préprios do Banco é feito de acordo com as normas
regulamentares aplicaveis. Os Fundos Proprios do Banco correspondem a soma
dos Fundos Proprios de Base (Tier | Capital) e os Fundos Préprios Complementares
deduzidos de Outros Elementos.

Os principais componentes dos Fundos Préprios de base do Access Bank s&o: :
Capital Social
Reservas elegiveis e resultados transitados
Activos Intangiveis
Imparidade de crédito de acordo com o Aviso do Banco de Mogambique
Resultados negativos provisérios do exercicio em curso, no final do més

Os Fundos Proprios Complementares sdo compostos pelos empréstimos obrigacio-
nistas subordinados e outros elementos relevantes.
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5.2.Informacao Quantitativa

Apresenta-se, de seguida, os valores referentes aos fundos préprios para 31 de
Dezembro de 2021.

Fundos Proprios de Base (Tier I) 31-Dec-21 30-Jun-21
Elementos Positivos 2450000 2450000
Capital Social Realizado 2450000 2450000
Reservas - -
Lucros acumulados - -
Elementos Negativos (504 009) (545 846)
Prejuizos do Periodo (20 143) (220117)
Activos intangiveis (323953) (324 415)
Insuficiéncia de provisdes (159913) (1314)
Total do Capital de Tier | 1945991 1904 154

31-Dec-21 30-Jun-21

Fundos Préprios Complementares (Tier Il)

Elementos Positivos 706 214

Empréstimos dos accionistas - -

Reserva derisco de crédito geral estatutaria 706 214

Elementos Negativos - -

Participacdes superiores a 10% do capital social de
entidades participadas

Total dos Fundos Proéprios de Tier Il 706 214

Total dos Fundos Préprios (Tier | e Tier Il) antes das

deducdes 1946 697 1904 368
Deducdes - -
Total dos Fundos Proprios (Tier | e Tier 1) 1946 697 1904 368

Tabela 1: Fundos Préprios

Entre 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2021, a estrutura de capitais do Access
Bank Mocambique SA teve um aumento de 42.3 milhdes de Meticais, tendo o montante
dos fundos proprios totais aumentado de 1,904 milhdes de Meticais a 30 de Junho de
2021 para 1,946 milhdes de meticais a 31 de Dezembro de 2021. Esta variacdo no total
dos fundos préprios do Banco deveu-se, principalmente, a uma reducao dos prejuizos
do periodo em 199 milhdes de meticais.

6. Adequacao do Capital

6.1. Informacao Qualitativa

O processo de gestdo de capital adoptado pelo Access Bank, visa:

+ Assegurar que o Banco, tenha um nivel adequado de capital para suportar todos os
riscos do negocio;

+ Manter os indicadores economico-financeiros dentro dos limites regulamentares
impostos pelo Orgdo Regulador;

+ Adoptar as melhores técnicas de gestdo de risco visando a melhor combinacéo do
bindmio risco vs retorno e ainda;

+ Apresentar uma politica de continuidade a fim de proporcionar o maximo retorno e
maximizar o valor aos accionistas.

b) Requisitos de Capital para o Risco de Mercado

No que diz respeito ao risco de mercado, o Banco efectuou o calculo de acordo com o previsto no Aviso n.° 13/GBM/2013 do Banco de Mocambique, o qual prescreve que a base de

Os requisitos de capital minimo externo sdo impostos e monitorados pelo Banco
Central, que exige a manutencdo de um racio de solvabilidade minimo de 12%.

Os accionistas definiram o requisito de capital minimo interno e um racio de
solvabilidade minimo de 20%. Durante o periodo de relato, o Banco cumpriu o racio
de solvabilidade definido tanto pelo regulador como pelas normas estabelecidas
internamente. Para garantir que os objectivos acima definidos sdo permanentemente
alcancados, o Banco usa o racio de solvabilidade como indicador e divide o seu capital
regulamentar em capital de Nivel | e capital de Nivel Il para monitorar a solvabilidade.

A 31 de Dezembro de 2021, o Access bank apresentou um réacio de solvabilidade
correspondente a 33%, acima do regulamentarmente exigido (RS = 12%). Em termos
de distribuicdo do capital interno por tipologia de risco, o risco mais significativo da
actividade do Banco é o risco de Mercado, seguida pelo Risco de Crédito facto que se
explica pela propria missdo e objectivos estratégicos da instituicdo. A quantificacdo
do risco de crédito é efectuada através do Método Padrao Simplificado, conforme
estabelece o Aviso n.° 3/GBM/2012 e nos termos do Aviso n.° 11/GBM/2013, pelo que
a afectacdo do seu capital interno tem em conta as classes de risco finais e respectivos
ponderadores, para cada posi¢cdo em risco.

6.2. Informacao Quantitativa
a) Requisitos de Capital para o Risco de Crédito por Classes de Risco

Para o risco de crédito, o Banco considera o descrito no Aviso n.° 11/GBM/2013 do
Banco de Mocambique, onde consta a definicdo do risco de crédito e os pressupostos a
ter em conta para o seu calculo.

Classes de Risco (Valores em Milhares de

Meticais) 31-Dec-21 30-Jun-21

Administracdes Centrais e Banco Centrais 544 890 535684
Organizacdes Internacionais - - -
Bancos Multilaterais de Desenvolvimento - - -
Autoridades Municipais - - -
Entidades do Sector Publico - - -
Empresas Publicas - - -
Instituicdes de Crédito 1327614 3598 1324016
Empresas 1073286 - 1073286
Carteira de Retalho Regulamentar 1133329 65091 1068238
Exposicdes Garantidas por Bens Imoéveis 390643 - 390643

Categorias de Risco Elevado - - -

Outros Activos 300462 1631168 (1330706)
Activos no Balanco 5497700 1709062 3788638
Activos fora do Balanco 215216 - 215216
Total dos Activos Ponderados pelo Risco 5712916 1709062 4003854

para o Risco de Crédito

Tabela 2: Activos ponderados pelo Risco para o Risco de Crédito

Os activos ponderados pelo risco para o risco de crédito a 31 de Dezembro de 2021,
situaram-se nos 5,712 milhdes de Meticais, resultado do aumento das exposicdes pds
fusdo com o extinto BancABC Mogcambique SA.

célculo dos requisitos de fundos préprios, relativos aos riscos cambiais, deve incidir sobre o mais elevado das posicoes liquidas curtas ou longas em divisas ou ouro.

Posicao Cambial Global (Valores em Milhares de Meticais)

Pais Divisa Longa Curta Longa Curta
Estados Unidos da América usb - (141 369) - (61873)
Unido Europeia EUR - (10 447) - (2654)
Africa do Sul ZAR - (63874) - (121)
Reino Unido GBP 11046 - - (341)
Japao JPY - (0) - -
Suécia SEK 1148 - - -
Total das Posicdes 12194 (215 690) - (64 989)
Base de Incidéncia para o Calculo de Requisitos de Capitais para a Cobertura do Risco 215690 64989

Cambial

Tabela 3: Posicdo Cambial Global

Tendo em conta o descrito acima, os activos ponderados pelo risco para a cobertura
do risco de mercado registaram um aumento de 64.9 milhdes de Meticais em 30 de
Junho para 215.6 milhdes de Meticais em 31 de Dezembro de 2021, dadas as posicoes
curtas que o Banco manteve em moedas estrangeira, principalmente em ddlares Norte
Americanos. Nao obstante, as posicoes abertas do Banco mantiveram-se dentro dos
niveis minimos prudenciais.

d) Racio de Solvabilidade Total

Decorrente de todos os eventos registados durante o segundo semestre de 2021, o
racio de solvabilidade total reduziu dos 107% a 30 de Junho para 33% a 31 de Dezembro
de 2021, influenciado pelo aumento do risco de crédito de 1,775 milhdes de Meticais a
30 de Junho para 5,930 milhdes de Meticais a 31 de Dezembro de 2021, motivado pelo
crescimento da actividade crediticia do Banco.

c) Requisitos de Capital para o Risco Operacional Fundos Préprios 31-Dec-21 30-Jun-21
Para o risco operacional, o Banco efectuou o calculo tendo em consideracdo o descrito —
’ s Total dos Fundos P 1946 697 1904 368
no Aviso n.° 12/GBM/2013 do Banco de Mogambique, utilizando o Método do Indicador otaldlos Fundos Froprios
Basico. Para este método a base de calculo corresponde a 15.0% da média aritmética Fundos Préprios de Base 1945991 1904514
dos ultimos 3 anos do indicador relevante anual positivo (a soma da margem liquida de Fundos Proprios C |
juros com outras receitas liquidas, numa base anual, reportadas ao final do exercicio undos Proprios Complementares 706 214
financeiro). Activos Ponderados pelo Risco
Indicador Basico 31-Dec-21 30-Jun-21 Total dos Riscos 5930431 1775877
Capital Capital Risco de Crédito: 5712916 1709062
Montante P Montante . s
Necessario Necessario Risco Operacional: 1825 1825
Year X-1 12169 1825 12169 1825 Risco de Mercado: 215690 64989
Year X-2 - - - - Récio de Solvabilidade
Year X-3 - - - - Fundos Préprios de Base 32,81% 107%
Exigéncia de Capital 1825 1825 Récio de Solvabilidade Exigido 12,00% 12%
Réacio de Solvabilidade Total 33% 107%

Tabela 4: Risco Operacional

Os activos ponderados pelorisco para cobertura do risco operacionala 31 de Dezembro
de 2021, mativeram-se nos mesmos niveis em relacdo ao periodo de 30 de Junho 2021,
situando-se em 1,825 milhdes de Meticais.

Tabela 5: Racio de Solvabilidade
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7. Risco de Crédito

7.1. Informacdo Qualitativa

7.1.1. Introducao

De acordo comas disposicoes regulamentares (Avison.® 11/GBM/2013), as Instituicdes
de Crédito devem determinar requisitos de fundos proprios para o risco de crédito.

Assim sendo, para efeitos de célculo dos requisitos de fundos préprios para a cobertura
do risco de crédito a 31 de Dezembro de 2021, o Access Bank adoptou o Método
Padrao Simplificado segundo o qual o célculo das posicdes ponderadas pelo risco sao
determinadas pela aplicacdo de coeficientes de ponderaca@o tendo em conta a classe
de risco em que a posicdo se enquadra, bem como a sua qualidade de crédito.

7.1.2. DefinigSes relevantes para efeitos contabilisticos

Risco de crédito—Nos termos do Aviso n.° 4/GBM/2013 é a possibilidade de ocorréncia
de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido a incapacidade de uma
contraparte cumprir os seus compromissos financeiros perante a Instituicao, incluindo
possiveis restri¢cdes as transferéncias de pagamento ao exterior.

Crédito vencido—Nos termos do Aviso n.° 16/GBM/2013 e para efeitos de constituicdo
de provisdes regulamentares minimas e Imparidade, sdo todas as prestacdes vencidas
e vincendas de capital, incluindo os juros vencidos, de um crédito com pelo menos 1
(um) dia de atraso apds o seu vencimento.

Crédito em Incumprimento — Representa o crédito vencido ha mais de 90 dias, de
acordo com o estabelecido no Aviso n.° 16/GBM/2013, de 31 de Dezembro.

Crédito em Imparidade - E todo aquele que, em funco da analise efectuada (individual
ou colectiva), apresenta sinais objectivos de default.

7.1.3. Métodos para a Correccao de Valor na Carteira de Crédito

a) Determinacao de Imparidade

Segundo as Normas Internacionais de Relato Financeiro — NIRF 9, um activo (ou grupo
de activos) encontra-se em situacdo de imparidade quando existe evidéncia objectiva
da sua perda de valor, apds o reconhecimento inicial do activo, que possam impactar os
fluxos de caixa futuros estimados.

O actual modelo de imparidade usado pelo Access Bank, de acordo com as NIRF 9,
efectua os calculos de imparidade de forma individual, de acordo com as caracteristicas
de cada crédito, a respectiva probabilidade de default, histérico de pagamento
e os colaterais existentes. Para casos de evidéncia clara de incumprimento, o
reconhecimento da imparidade é feito no momento, criando o Banco provisdes a 100%
da exposicado liquida do crédito, isto é, apds tomados em conta os colaterais.

b) Determinacao de Provisdes Regulamentares

As provisdes regulamentares minimas da carteira de crédito sdo calculadas em funcéo
das directrizes emanadas no Aviso n.° 16/GBM/2013, de 31 de Dezembro, do Banco
de Mocambique, que define as taxas a serem aplicadas tanto para os riscos gerais de
crédito como para o crédito vencido.

As provisoes sdo calculadas da seguinte forma:

ProvisGes para Riscos Gerais de Crédito — Incidem sobre o valor total do crédito,
incluindo o representado por aceites, garantias e avales prestados, mas excluindo o
crédito vencido;

Provisdes para Crédito Vencido —Incidem sobre o valor total dos créditos que estejam
enquadrados nas classes de risco abaixo indicadas:

Classe | - Crédito vivo;

Classe Il - Crédito vencido até 90 dias;

Classe lll - Crédito vencido entre 90 a 180 dias;

Classe IV - Crédito duvidoso, vencido entre 180 a 360 dias; e
Classe V - Crédito muito duvidoso, vencido ha mais de 360 dias.
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As taxas, segundo o Aviso n.° 16/GBM/2013, de 31 de Dezembro, variam do minimo
exigido para os riscos gerais de crédito, até ao maximo de 100% do montante exposto
para aclasse 5.

7.1.4. Movimento das Perdas por Imparidade

O crédito vencido (NPL sigla inglesa) inclui todas as obrigacdes em situacdo de
incumprimento:

+ Qualquer linha de crédito classificada como duvidosa ou perda; e
+ Qualquer linha de crédito classificada como vencida, com o capital, juros ou outro
tipo de pagamento vencido ha mais de 90 dias.

A imparidade tem por base um sistema duplo que combina a orientagdo de provisdes
de acordo com o Banco de Mogambique e a politica de perda por imparidade de crédito
das NIRFdesenvolvida com base no modelo de imparidade do Grupo e em linha com o
prescrito pela NIRF 9.

Posicao em Risco Original por Classe de Risco

Administragdes Centrais e Banco Centrais

31-Dec-21

O movimento de perdas de imparidade durante o exercicio de 30
de Junho a 31 de Dezembro de 2021, apresenta-se como se segue:

31-Dec-21 30-Jun-21 Mov.
Saldo de Abertura 605 642 605 642 -
Imparidade do Exercicio 58378 20184 38194
Reversdes do Exercicio - - -
Utilizacoes/Regularizacoes (52558) (52 558)
Total 611462 625 826 (14 364)

Tabela 6: Perdas de imparidade

Durante o segundo semestre de 2021, o montante de imparidades do Banco reduziu de
625 milhdes de Meticais a 30 de Junho para 611 milhdes de Meticais a 31 de Dezembro
de 2021 resultante das utilizacdes feitas durante o periodo.

7.1.5. Politica de Gestdo de Risco de Concentracao

De acordo com a Circular n.° 03/SC0O/2013 do Banco de Mogambique, entende-se
por risco de concentracdo de crédito uma exposicdo ou grupo de exposicdes em risco
com potencial para produzir perdas de tal modo elevadas que coloquem em causa a
solvabilidade da instituicdo de crédito ou a capacidade para manter as suas principais
operacdes. O risco de concentracdo de crédito decorre da existéncia de factores de
risco comuns ou correlacionados entre diferentes contrapartes, de tal modo que a
deterioragdo daqueles factores implica um efeito adverso simultéaneo na qualidade de
crédito de cada uma daquelas contrapartes.

O controlo do risco de concentracdo de crédito encontra-se organizado em quatro
macro tipologias:

+ Concentracao contraparte: possibilidade de ocorréncia de perdas significativas
decorrentes do risco assumido perante uma contraparte ou um conjunto de
contrapartes ligadas entre si;

+ Concentracao classe de risco: possibilidade de ocorréncia de perdas significativas
decorrentes de uma exposicao ou um conjunto de exposicdes assumidas perante
classes de risco elevado;

+ Concentracdo sectorial: possibilidade de ocorréncia de perdas significativas
decorrentes de uma exposicdo ou um conjunto de exposicdes assumidas perante
um determinado sector de actividade econémica.

+ Concentacaoporareageografica: possibilidade de ocorrénciade perdas significativas
decorrentes de exposigdes ou um conjunto de exposicoes assumidas perante uma
ou um conjunto de contrapartes localizadas em determinada area geografica.

Descricao Geral da Politica de Gestdo de Risco de Concentracao

Para garantir uma gestdo eficaz do risco de concentracao, o Access Bank considera as
seguintes etapas:

+ ldentificacdo —identificacdo de riscos de concentracao (exposicao relevante);

+ Avaliacdo — avaliagdo da magnitude dos riscos identificados e o seu impacto com
vista a que os mesmos sejam mitigados e reportados;

+ Acompanhamento —acompanhamento da evolucdo e o estado dos riscos avaliados,
estabelecendo reportes internos e externos;

+ O controlo dos riscos identificados, através de procedimentos de mitigacao.

O risco de concentracdo € monitorizado internamente de acordo com os limites
definidos, nomeadamente Limites de Concentracao de Risco por contraparte e/ou tipo
de crédito, sendo actualizados em fungdo da evolugdo de exposicoes significativas a
uma contraparte individual ou a um grupo de contrapartes Relacionadas.

Factores de Risco considerados para a Analise de CorrelacGes entre as Contrapartes

Relativamente aos factores de risco subjacentes a analise de contrapartes, séo
igualmente relevantes os seguintes aspectos:

Familia de produto

Tipo de taxa de juro utilizada
Garantia associada

Cliente

Prazo Total

Prazo residual

Familia de produto por regido
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ECA e ECAl usadas

Para o exercicio em reporte, o Banco utilizou as avaliagdes de qualidade de crédito
atribuidas pelas agéncias de crédito de exportacao (ECA) definidas no website (www.
oecd.org) da OCDE (Organizacao para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econémico),
sendo que as posicdes em risco de Paises e/ou Instituicdes sem classificacdo pela ECA
foram ponderadas de acordo com as classificacdes da agéncia de notacdo externa de
crédito (ECAI) da Standard & Poors, conforme definido no Aviso n.° 11/GBM/2013 do
Banco de Mocambique

7.2. Informacao Quantitativa

7.2.1. Exposicado Bruta ao Risco de Crédito

30-Jun-21
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A 31 de Dezembro de 2021, o valor bruto das posicées em risco originais era de
11,479 milhdes de Meticais, distribuidas em 11,045 milhdes de Meticais em Posicoes
Patrimoniais e MZN 434 milhdes de meticais em Posicbes Extra-patrimoniais.

7.2.2. Distribuicao Geografica das Exposicoes de Crédito

O Anexo 1 ao presente relatério apresenta o mapa das distribuicdes geograficas das
exposicoes de crédito.

De acordo com o mapa acima referido, 86% da carteira do banco é
composta por activos da zona sul, especificamente na Cidade de Maputo,
encontrando-se a mesma mais concentrada em aplicacdes em Instituicdes
de Crédito.

Para as exposicdes fora do pais, as mesmas circunscrevem-se a facilidades
a outras Instituicoes de Crédito, dentro e fora do Continente Africano.
Trata-se de aplicacoes de curto prazo, com intuito de rentabilizacdo do
excesso de liquidez que o Banco apresentava em moeda estrangeira.

7.2.3. Distribuigdo das ExposicSes por Prazos de Maturidades Contratuais
Residuais

O Anexo 2 ao presente relatdrio, apresenta o mapa de exposicdes por prazos de
maturidades contratuais residuais.

De uma posicao de risco de 2,520 milhdes de Meticais, 2,479 milhdes de Meticais (cerca
de 98%) sdo exposicdes até um 1 ano, sendo o remanescente acima deste periodo.

8. Mitigacao do Risco de Crédito

8.1. Informacao Qualitativa
8.1.1. Instrumentos de Mitigacao do Risco

Com vista a salvaguarda de eventuais incumprimentos contratuais por parte dos seus
clientes, o Access Bank utiliza diferentes instrumentos para mitigacdo do risco de
crédito, cumprindo com os requisitos definidos no Avison.®° 11/GBM/2013 easregras e
procedimentos internos em vigor.

Os principais tipos de garantias e colaterais exigidos pelo Banco sao:

As operacdes de crédito sdo contratadas com um conjunto de garantias consideradas
suficientes a data da sua contratacdo, tendo em vista a minimizagdo de possiveis
perdas que possam surgir em resultado do incumprimento de uma contraparte. Com
efeito, o Banco reconhece as seguintes categorias de colaterais e garantias:

Aval pessoal;

Hipotecas de imdveis habitacionais;

Hipotecas de imdveis comerciais e outros;
Hipotecas de viaturas/penhores de equipamentos;
Penhores de depésitos ou outros activos financeiros;
Garantias bancarias on first demand;

Outros.

LR IR R AR IR R

Tradicionalmente, os créditos a habitagdo apresentam como colateral o préprio imoével
objecto de financiamento, sendo que para esta tipologia de crédito, o risco encontra-se
geralmente coberto a partida, em niveis iguais ou superiores a 120%.

Em Dezembro de 2021, o Banco ndo tinha uma carteira de derivados de crédito.

8.1.2. Procedimentos de Gestao e Valorizacdo de Garantias Reais

O Banco tem implementado, técnicas de reducdo de risco de crédito que consistem
em critérios de valorizacdo das garantias das operacdes de crédito, sendo que o valor
apurado é afectado no momento de assuncao do risco de crédito, devendo os niveis
de cobertura definidos aquando da sua decisdo, manterem-se ao longo da vida da
operacao.

Aaceitacdo dos varios tipos de garantias encontra-se ainda associada a avaliacdo sobre
a sua transacionalidade (maior ou menor liquidez), a volatilidade do seu valor e ainda a
relacdo existente entre o risco da operacdo e o risco intrinseco da respectiva garantia.

As garantias hipotecarias sa@o avaliadas por entidades especializadas na avaliacdo de
imoveis, com as quais o Banco tem estabelecido acordos para prestacao desta tipologia
de servigos. O Banco aplica sempre um haircut sobre o valor de mercado dos iméveis
e méveis/equipamentos, reconhecendo apenas o valor de “venda forcada” conforme
apurado pela entidade avaliadora, para mensuracdo do justo valor.

Os penhores de depdsitos ou outro tipo de penhores financeiros apenas sao aceites
quando se encontrem em custddia/depositados no Access Bank.

Em termos prudenciais, as garantias usadas para mitigacado do risco de crédito sdo:

Caucao de depositos, quando denominadas na mesma moeda e com prazo de
vencimento no minimo igual ao prazo de vencimento da operacao de crédito;

Hipoteca de habitacdo do mutuario, quando a ultima data de avaliagcdo do imével for
inferior a 3 anos e a data de vencimento igual ao prazo da operacdo de crédito;

Garantias Pessoais, nos termos previstos no Avison.®° 11/ GBM/2013.

8.1.3. Concentracao de Riscos ao nivel de mitigantes tomados

Governo de Mocambique e Banco de Mogambique 4182618 756320 3426298 2469 469
_ _ As garantias e colaterais tomados pelo Banco tem em conta, ndo sé a qualidade dos
Governos e Bancos Centrais Estrangeiros - - - mesmos para suprir eventos de incumprimento, bem como a facilidade que o Banco
Organizacdes Internacionais _ _ _ _ tem em converté-los em activos liquidos. Sendo assim, é importante que os activos
; tidos como garantia tenham suficiente cobertura e ndo estejam onerados. A politica do
Bancos Multilaterais de Desenvolvimento - - - - Banco estabelece que o mesmotenha garantias e colaterais livres de 6nus e estejanuma
" — base individual (sem concentracdes), de modo a evitar desafios de convertibilidade na
Autoridades Municipais - - - - R ~ s
eventualidade de execug¢do dos mesmos.
Entidades do Sector Publico - - - -
Empresas Publicas - - - -
Instituicdes de Crédito 2670051 17 498 2652553 1343774
Empresas 1149769 - 1149769 574884
Carteira de Retalho Regulamentar 1490665 65932 1424733 778298
Exposi¢des Garantidas por Bens Iméveis 497012 - 497012 248 506
Créditos Vencidos 754983 - 754983 377491
Categorias de Risco Elevado - - - -
QOutros Activos 300462 1631168 (1330706) 965815
mesmo sem
Total das Posicoes em Risco Originais 11045558 2470918 8574640 6758238

acesso a internet,
o meu banco esta

Posicdao em Risco Original em Activos Extra-Patrimoniais 31-Dec-21 30-Jun-21

Créditos Documentarios 404 234 - 404 234 202117 Sempre dlSpOnlvel
Garantias s/caracter substituto de Crédito 29867 - 29867 14934

Total das Posic6es em Risco Extra-patrimoniais 434102 - 434102 217 051

Total das Posicoes em Risco 11479 660 2470918 9008 742 6975 289

Tabela 7: Posicdo em Risco Original por Classe de Risco
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8.2. Informacao Quantitativa

. Colaterais o
Classes de Risco Pondehl;laé%éig E)g:gzsg:g: ::g‘_’:;:: El)::::::::
rédito . Crédito
Depésitos T|tulgs_de Garantias Iméveis
Divida

Administracdes Centrais e Banco Centrais 0% - - - -
Governo de Mocambique e Banco de Mocambique 0% 4182618 3819358 - 363260
Governos e Bancos Centrais Estrangeiros 0% - - - -
Organizagdes Internacionais 0% - - - -
Bancos Multilaterais de Desenvolvimento 0% - - - -
Autoridades Municipais 0% - - - -
Entidades do Sector Publico 0% - - - -
Empresas Publicas 0% - - - -
Instituicdes de Crédito 0% 2670051 1158747 - 1511303
Empresas 100% 1149769 508 026 475121 641742
Carteira de Retalho Regulamentar 75% 1490665 32859 148734 1457 806
Exposicdes Garantidas por Bens Imoéveis 78% 497012 1000 257 694 496012
Créditos Vencidos 100% 754983 27 868 705915 727 115
Categorias de Risco Elevado 0% - - - -
Outros Activos 100% 300462 - 11893 300462
Total das Posicoes em Risco Originais 11045558 5547 858 - - 1599 355 - 5497 700

Tabela 8: Total das Posicoes em Risco Originais

Como pode ser verificado na tabela acima, as garantias por imoéveis e depodsitos sao as técnicas mais comumente usadas pelo Banco de forma a reduzir a sua exposicéo ao risco de

crédito.

9. Risco de Mercado

9.1. Introducao

Deacordo comasdisposicdes regulamentares (Avison.® 13/GBM/2013), as Instituicdes
de Crédito devem determinar requisitos de fundos préprios para risco de mercado.

Risco de Mercado é o risco de perdas nas posicdes do balango e fora do balanco,
resultantes das flutuacdes nos precos de mercado. O risco de mercado é composto
por riscos de taxa de juro relativos a instrumentos contidos na carteira de negociagao,
o risco de taxa de cambio e os riscos de commodities incorridos pelas instituicdes.

9.2. Estratégias e Processos de Gestao

O processo de gestdo deste risco compreende um conjunto de politicas, sistemas,
procedimentos, métodos e praticas implementadas e utilizadas pelo Banco com vista
a identificar, mensurar, controlar e acompanhar, adequada e tempestivamente o risco
de taxa de cambio.

Politicas de Cobertura e de Reducdo de Risco

No que serefere as politicas de cobertura e de reducdo dorisco, relativamente a gestdo
integrada de activos e passivos, os riscos de mercado no balanco sdo acompanhados
regularmente, sendo a cobertura dos mesmos objecto de propostas especificas em
fungdo da conjuntura e da percepcéo da evolugdo dos mercados.

9.2.1. Risco de Taxas de Juro da Carteira Bancaria

O Risco de Taxa de Juro, de acordo com o Aviso n.° 4/GBM/2013, é a possibilidade de
ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido a movimentos
adversos nas taxas de juro, por via de desfasamentos de maturidades ou de prazos
de refixacdo das taxas de juro, da auséncia de correlacdo perfeita entre as taxas das
operacdes activas e passivas nos diferentes instrumentos, ou da existéncia de opgdes
embutidas em instrumentos financeiros do balanco ou elementos extrapatrimoniais.
O Conselho de Administracdo estabelece limites sobre o grau de desajuste da taxa de
juro, sendo a mesma controlada numa base diéria. Os instrumentos financeiros com
risco de taxa de juro compreendem saldos de disponibilidades e depdsitos em outras
instituicdes de crédito, empréstimos e adiantamentos a clientes, depositos e contas
correntes de clientes e recursos de outras instituicées de crédito.

Agestdodoriscodetaxadejuro é efectuadaatravés daagregacdo dosactivos e passivos
sensiveis as flutuagdes de taxa em intervalos residuais de revisdo/reapreciacdo. O
Banco mede o impacto de variacdo das taxas de juros na margem financeira, incluindo
impacto em situacées de movimentos adversos nao previstos.

A gestdo da politica e estratégia relacionada com a taxa de juro é aprovada e
acompanhada pela Administracdo, no Comité ALCO, que reine com uma periodicidade
mensal, sendo implementada pela Direccdo de Tesouraria, que garante a conformidade
com as politicas internamente definidas.

Adere jaa Conta E

Agora tens acesso a uma conta que te da mais
poder para poupar e liberdade para fazeres

transaccoes pontuais.

Vantagens:
/ Minimo de abertura 100MZN
/ Juros pagos mensalmente a partir de 2.500 MZN

/ Possibilidade de efectuar até 5.° débitos na conta sem penalizacao de juros

9.2.2. Risco de Taxas de Cambio

De acordo com o Avison.® 04/GBM/2013 o Risco de Taxa de Cambio é a possibilidade de
ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido a movimentos
adversos nas taxas de cdmbio.

Ametodologia de avaliacado do risco de Taxa de Cambio do Banco é baseada no controlo
diario da posi¢ao cambial, de forma a garantir a manutencao dos limites estabelecidos
internamente bem como os limites prudenciais. O Banco dispde de um mecanismo de
mensuracdo de risco que toma em consideracdo todas as fontes de risco de taxa de
cambio, visando avaliar o impacto das alteracdes cambiais no produto bancario. Esta
avaliacdo é efectuada tendo em conta, os indicadores regulamentares (Aviso n.° 15/
GBM/2013) considerando a posicdo cambial liquida por divisa no ultimo dia de cada
més.

A gestdo da politica e estratégia relacionada com o Risco de Taxa de Cambio é definida
no comité ALCO, implementada pela Direccdo de Tesouraria e controlada pela
Direcgdo de Gestdo de Risco. De acordo com a politica do Banco, as posi¢des cambiais
sao monitorizadas diariamente para garantir que as mesmas sdao mantidas dentro
dos limites estabelecidos internamente (a Administracdo fixa um nivel de limite de
exposicao por moeda), bem como os limites definidos pelo Banco de Mocambique.

Posicao Cambial
Global (Valores

em Milhares de 30-Jun-21

Meticais)

Pais Longa Curta Longa Curta
Fotados Unidos da usD - (141369) - (61873)
Unido Europeia EUR - (10 447) - (2654)
Africa do Sul ZAR - (63874) - (121)
Reino Unido GBP 11046 - - (341)
Japdo JPY - (0) - -
Suécia SEK 1148 - - -
Total das Posicdes 12194 (215690) - (64989)
Base de Incidéncia para o Calculo 215690 64989

de Requisitos de Capitais paraa
Cobertura do Risco Cambial

Tabela 9: Posicdo Cambial Global

«©> access

Os efeitos individuais por moeda sobre os resultados, assim como sobre os capitais
proprios, sdo determinados de forma independente, o que significa que nao ha
nenhuma compensagao econémica entre eles.

A directiva acima obriga os Bancos Comerciais a fecharem as suas posi¢cdes em divisas
ou manterem posicoes abertas pequenas, limitando o impacto de perda em caso de
variagdes cambiais.

Em cumprimento da directiva do Banco Central, o Access Bank tem obedecido ao
disposto, sendo que a posicdo cambial € monitorada e reportada diariamente ao Banco
de Mocambique.

10. Risco de Liquidez

10.1. Informacao Qualitativa

O risco de liquidez advém da possibilidade de o Banco ser incapaz de obter o
financiamento necessario, de contrair empréstimos a taxas de juros ou prazos de
vencimento favoraveis, ou de vender activos em tempo oportuno e aum preco razoavel
e de ndo conseguir vender activos num contexto de tensdo do mercado sem incorrer
em perdas significativas.

A gestdo dorisco de liquidez, descrita abaixo, foi desenvolvida de modo a garantir que o
Banco nédo fique indevidamente exposto ao risco de liquidez e esteja em conformidade
com os requisitos regulamentares e melhores praticas internacionais no que diz
respeito a gestdo do risco de liquidez. A estrutura da gestdo de risco de liquidez tem
por base as responsabilidades do Conselho de Administracao e dos quadros superiores
de gestdo e os processos e procedimentos de gestao de risco de liquidez do Banco.

Supervisao do Conselho de Administracao

Cabe primordialmente ao Conselho de Administracdo compreender o perfil de risco de
liquidez do Banco e as ferramentas utilizadas para gerir o risco de liquidez.

Processo de gestao de risco de liquidez
a) Identificacao de risco de liquidez

O plano de liquidez e financiamento inclui indicadores de alerta rapido de risco de
liquidez para auxiliar na identificacdo imediata do risco de liquidez no Banco. Os
principais indicadores adoptados para identificagdo do risco de liquidez sdo:

Rapido crescimento de activos, financiado por grandes depdsitos volateis;
Concentracdes em activos ou passivos;

Deterioracdo da qualidade da carteira de crédito;

Tendéncia negativa ou aumento do risco em qualquer unidade de negdcios ou linha
de produtos;

Declinio no desempenho de ganhos ou projeccdes;

+ Existéncia de exposi¢des extrapatrimoniais significativas; e

+ Deterioragao da avaliagao do Banco por parte de terceiros.

* & o o

*

b) Mensuracdo de risco de liquidez
O Banco mensura o seu risco de liquidez tendo por base:

+ andlises de fluxos de caixa que estimam o seu gap de financiamento de liquidez ao
longo de um horizonte temporal e os racios e limites de liquidez;

+ andlises de fluxos de entrada e saida de caixa calculados e mapeados numa escala de
prazos de maturidade, que d& origem a um relatério sobre o gap comportamental da
necessidade de financiamento do Banco;

+ célculo diario do gap de financiamento para as proximas 2 semanas e gap mensal
para os proximos seis ou doze meses e trimestralmente a partir de entdo; e

+ uma variedade de racios e limites para quantificar o risco de liquidez. Os limites sdo
definidos para os seguintes indicadores de risco de liquidez:

« Total de empréstimos e de depositos;

» Total de empréstimos e de capital proprio;

« Fundos contraidos para o total de activos;

« Depdsitos significativos no total de depositos; e
« Activo liquido total de depositos.

c) Estratégia de liquidez

O departamento de gestdo de risco e a tesouraria, em conjunto com o ALCO,
recomendam uma estratégia geral de liquidez, ou seja, o Plano de Liquidez e
Financiamento (LFP) do Banco. A estratégia que estd documentada numa circular anual
delineia:

» A composicao de activos e passivos.
* A diversificacdo e sensibilidade de passivos.

10.2. Informacao Quantitativa

Atabela a seguir mostra os fluxos de caixa dos instrumentos financeiros de acordo com
suas maturidades contratuais remanescentes. A maturidade contratual remanescente
édefinidacomo o periodo entre adata dobalanco e adata de execucdo contratualmente
acordada do activo ou passivo ou a data de vencimento de um pagamento parcial nos
termos do contrato de um activo ou passivo.




Access Bank Mozambique, S.A.
Relatorio de Disciplina de Mercado
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13. Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancaria

Valores em Milhares de Meticais Até 1 més 1-3 meses 3-12 meses 1-2 anos Acimade 2 anos
Passivos
- 13.1. Informacao Qualitativa

Recusros de clientes 10109 048 440723 913638 111987 (0] 11575396 ?

Outros passivos 869 165 0 0 0 869 165 Como referido anteriormente na seccao relativa ao risco de mercado, a taxa de juro,
sendo uma variavel de mercado, constitui um elemento do qual o Banco ndo detém

Total de Passivos Financeiros 10978213 440723 913638 0 0 12444561 controlo e cujas variacdes adversas podem resultar em perdas, quer directamente nos

. resultados do exercicio econémico ouindirectamente no valor dos activos detidos para

Activos
avenda.

Caixa e Equivalentes de Caixa 3380836 0 0 0 0 3380836 . < . . . <
Visto que as transaccdes de compra e venda de instrumentos financeiros ainda ndo

Bilhetes de Tesouro 355206 997 195 1486195 0 0 2838595 sdo frequentes no contexto nacional, o risco da taxa de juro para o Banco cinge-se ao
diferencial de taxas de activos e passivos e o impacto que as variagdes do mercado

Aplicagdes em Instituigdes de Crédito (0] 99228 0 605 306 1110089 1814623 possam ter sobre os resultados do Banco.

Credito a Clientes 845360 15542 145536 405252 3086978 4498668 O risco da taxa de juro por parte do Banco é, principalmente, acompanhado pela

Outros activos 582 966 0 0 ) ) 582 966 monitoria do diferencial da margem de juros, a qual vem sendo calculada numa base
diaria e mensal.

Total de Activos Financeiros 5164368 1111965 1631731 1010558 4197 067 13115688 . . s .
Paralelamente a esta actividade o Banco elabora ainda mapas nos quais é possivel

GAP de Liquidez (5813 845) 671241 718 093 1010558 4197 067 671128 analisar a distribuicdo temporal dos activos e passivos, permitindo verificar as

diferencas e avaliar o impacto na margem de juro relativamente a variacdes nas taxas.

Tabela 9: GAP de Liquidez

Seguros, provem da vontade do Banco de estender a sua oferta financeira cobrindo,

também, a componente seguros. 13.2. Informacdo Quantitativa

11. Risco Operacional

O Access Bank Mocambique SA, em termos prudenciais, ndo consolida a informacao Para tomar em conta o risco da taxa de juro que existe na carteira bancaria, a Autoridade

11.1. Introducéao

O Banco define o risco operacional como o risco para ganhos e capital resultante de
processos internos, pessoas e sistemas inadequados ou com falhas, ou de eventos

financeira referente as mesmas.

12.2. Informacédo Quantitativa

de Supervisdo recomenda o uso do modelo anexo a Circular n.° 02/ESP/2014.

A exposicao ao risco da taxa de juro da carteira bancaria, para efeitos regulamentares, é
calculada com base no modelo a circular acima referida, classificando todas as rubricas

externos. A definico inclui o risco legal mas exclui os riscos estratégicos e de Entidade 31-Dec-21 30-Jun-21 do activo, passivo e extrapatrimoniais que sejam sensiveis a taxas de juro e que ndo
reputacdo. O Banco alocou recursos significativos para desenvolver uma cultura de o o o . pertencam a carteira de negociacdo, por horizontes temporais. O modelo utilizado
" iénci i " i i i is signi i % Participacao alor % Participacado alor L . ~ = . . ) L
Sor?juetr.\;la go risco’, & pzra gara?udr que FOd_OS:S r'scc’,z operacuzcnalsd&gnl?cattl;/os ’ pac ’ pac baseia-se numa aproximacado ao modelo de Duration e consiste num cenario de testes
’ o : . 2% em todos os escalbes da taxa de juro.
diversos manuais operacionais com controlos de melhores praticas para gerir e mitigar Sociedade Interbancaria de 10.31% 6290 10.31% 6290 J
.~ . . . ~ R y (] B (]
a exposicado ao risco, que também garantem a implementacéo. Mogambique (SIMO) A tabela abaixo apresenta a andlise de sensibilidade do risco de taxa de juro a
- N . " - . BancABC 0% 99.00% 759108 uma deslocagdo paralela de taxa de juro de +/-2%, considerando a totalidade dos
O Comité de Gestdo de Risco do Conselho de Administracdo coordena, facilita e ’ : . L oo : .
s - = . L3 ’ . instrumentos da carteira bancéria sensiveis a taxa de juro para as exposicdes em
supervisionaaeficaciaeintegridade da gestao de risco operacional do Banco e monitora Total 37295 796 403 Meticais e Dolares Norte-Americanos: J P posic
a adequacao dos controlos, o cumprimento das politicas de risco operacional e o perfil
global de risco tendo por base apetite ao risco definido. O controlo interno e a auditoria * Montantes em Milhares de Meticais
interna monitoram a eficacia dos processos, testam controlos, validam informacdes TP ——
. . 3 ~ . ~ X . ) > Tabela 11: Participagoes patrimoniais
de risco e identificam acc¢des correctivas. A gestdo do risco operacional é baseada
no processo de Auto-avaliacdo de Riscos e Controlo (RCSA), cuja implementacédo
demonstra o grau de seriedade que o Banco atribui a gestdo do risco operacional.
Meticais 31-Dec-21 30-Jun-21
O processo de RCSA é constituido pelos seguintes passos: +2.0% 235 10148
+ Documentacdo das actividades de cada negécio/funcéo no Banco; Valor 0%
. < = TN A -2.0%
¢ Ident!ﬁcag?o e avaliagdo dos principais riscos operacionais; Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro
+ ldentificagdo dos controlos-chave; +2.0% 0,0% 0,5%
+ Avaliacdo e classificacdo dos controlos-chave em relacdo a riscos significativos; % dos Fundos Préprios -
+ Estabelecimento dos indicadores-chave derisco; e -2.0%
+ Comunicagao dos resultados da RCSA. Meticais 31-Dec-21 30-Jun-21
O Banco utiliza o Process Maker como uma aplicacdo de gestao de risco operacional +2.0% 17087
para realizar as suas auto-avaliagdes de risco e controlo. Este software compreende: Valor
-2.0% (4895)
+ Um questionario de controlo a ser respondido pelos utilizadores finais, para avaliar o Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano . .
risco de perdas associadas a aspectos especificos das suas operagdes; % da Margem de Juros +2.0% 33,6%
+ Um sistema de gestao didrio para garantir que as tarefas associadas a minimizacao 22.0% 20,6%
dos riscos sdo registadas e monitoradas;
+ Um sistema de alerta por e-mail para garantir que o utilizador atribuido a uma tarefa Dolares Norte-Americanos 31-Dec-21 30-Jun-21
de minimizagdo de risco recebe um aviso prévio para concluir a tarefa; e +2.0% 121385
+ A aplicagcdo também permite a recolha, analise e reporte de dados de eventos de Valor )
perda operacional por unidades de negécio e categorias alinhadas com os requisitos . o . -2.0% (6601)
de Basileia Il, que s&o, portanto, capazes de monitorar as principais exposi¢des ao Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro 0% 6 2%
. . . ~ . . . . o ) 0
risco operacional e as causas subjacentes em relacdo aos limites definidos pelo % dos Fundos Préprios
Banco. -2.0% -0,30%
) ~ ) ) Dolares Norte-Americanos 31-Dec-21 30-Jun-21
11.2. Identificacao do Risco Operacional
= = . . . . - +2.0% 71
A funcdo de gestdo do risco operacional, em conjunto com as unidades de negdcio e Valor 0% 57198
os proprietarios dos processos, identificam e avaliam o risco operacional inerente a -2.0% (243)
todos os produtos, actividades, processos e sistemas materiais do Banco. O processo Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano 0% e
. . ~ . . . . B o . 0
de |dent|ﬁcaga9 de\{e especificar a natureza e os tipos dg risco ope[aaonal e as suas % da Margem de Juros
causas e provavel impacto no Banco. O processo de identificacdo emprega uma -2.0% -0,5%

combinagdo das seguintes técnicas:
+ Auto-avaliacao de riscos e controlos;
+ Anédlise do processo; e
+ Indicadores-chave derisco.

Tabela 12: Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancaria

Anexos
As fontes adicionais para identificar o risco operacional incluem experiéncias reais de R ) o o
perdas internas, dados externos (quando relevantes e disponiveis), analise de cenarios Anexo 1. Distribuicdo Geografica das ExposicSes de Credito

eresultados de auditoria interna e externa. -
América

Posicao em Risco Original por Classe de Risco Centro Africa Europa

Os principais riscos operacionais derivam de uma avaliagdo critica dos riscos

significativos identificados através de RCSA bem como de outros factores de base Administracdes Centrais e Banco Centrais B B B B B i ° i - -

relevantes que incluem eventos externos, dados de perda operacional e andlise de Governo de Mocambique e Banco de Mocambique 4182618 - - 4182618 - - - - - 4182618
cenarios.
Governos e Bancos Centrais Estrangeiros - - - - - - - - - -

OBancoclassificaoriscooperacionalemsete categorias de eventos de perda, combase —— ——

L . . Organizagdes Internacionais - - - - - - - - - -
na sua causa principal: fraude interna, fraude externa, praticas de emprego e seguranca
no trabalho, litigios com clientes, danos associados a activos fisicos, interrupcdes dos Bancos Multilaterais de Desenvolvimento - - - - - - - - - -
negocios e falhas do sistema e execucéo, entrega e gestdo de processos.

9 § 9aeg P Autoridades Municipais - - - - - - - - - -
11.3. Mensuracao do Risco Operacional Entidades do Sector Publico N N N N N N N N N -
Os responsaveis pelo risco operacional em cada unidade de negdcios garantem que _
todos os eventos de risco operacional sdo registados e reportados aos niveis de Empresas Publicas - - - - - - - - - -
gestao apropriados. Os eventos de perda interna sdo categorizados em: incidente de Instituicdes de Crédito 1429243 - _ 1429243 19385 1266766 - z 1286151 2715394
perda real que resultou numa perda financeira; perda potencial (um incidente que foi
descoberto e que pode ou ndo resultar numa perda financeira); eventos em falta. Um Empresas 604 285 243453 256 687 1104425 - - - - - 1104 425
evento de quase acidente € umincidente que foi descoberto por outros meios que ndo Carteira de Retalho Regulamentar 954360 343823 192482 1490665 - - - - - 1490 665
as praticas normais de funcionamento e que, apos gestdo adequada, ndo resultou em
perda ou ganho. Exposi¢des Garantidas por Bens Iméveis 375902 28910 92199 497012 - - - - - 497 012

. . . . Créditos Vencidos 569 398 87788 97797 754983 - - - - - 754983
11.4. Monitoria e controlo do Risco Operacional
. . . i o . Categorias de Risco Elevado - - - - - - - - - -
O Banco monitora o risco operacional através de auto-avaliagdes de riscos e controlo
(RCSA), rastreamento de dados de perdas internas e monitoria de indicadores-chave Outros Activos 300462 - - 300462 - - - - - 300462
de risco (KRI), que envolve, com regularidade trimestral, que cada unidade de negécios Total das Posigoes em Risco Originais 8416268 703975 639164 9759407 19385 1266766 - - 1286151 11045558

identifique e avalie de forma proactiva as exposicdes significativas a riscos operacionais

e os controlos em vigor para gerir esses riscos. Tabela 13: Distribuicdo Geogréfica das Exposicdes de Crédito

Osplanos de acgao correctiva sdo formulados para abordar quaisquer areas de fraqueza
onde os controlos-chave de risco estdo ausentes e sdo inadequados ou ineficazes.
O plano de acgao correctiva inclui um calendério de execucdo e a identificacdo dos
gestores responsaveis pela sua implementacdo em tempo util. A gestdo de risco
operacional utiliza a ferramenta Process Maker para assegurar que todas as ac¢des
correctivas sao eficazes, concluidas de forma expedita e reportadas regularmente ao
Conselho de Administracao.

Anexo 2. Distribuicao das Exposicoes de Crédito por Prazos de Maturidades Contratuais Residuais

al por Maturidades

1-3meses 3-6meses 1-3anos 3-5anos 5-10anos 10-20anos >20anos

Administragdes Centrais e Banco Centrais - - - - -

Governo de Mogcambique e Banco de Mocambique 2321290 756 000 329000 480000 296 328 - - - - 4182618

11.5 Avaliagéo do Capital Governos e Bancos Centrais Estrangeiros - - - - - - - - - -
O Banco adoptou o “Método do Indicador Basico” nos termos do Acordo de Basileia Il Organizacdes Internacionais B B B B B B B B B -
para mensurar o montante de capital que deve ser reservado para absorver as perdas . _ .
esperadas e para proteger a instituicdo contra perdas que possam ocorrer no decurso Bancos Multilaterais de Desenvolvimento : - - ; ; - - - } -
normal da actividade. Autoridades Municipais B B B B B - B - - -

Entidades do Sector Publico - - - - - - - - - -
12. Participacdes Patrimoniais — Divulgacoes Empresas Publicas - - - - - - - - - -
referentes a Carteira Bancaria Instituides de Crédito 2715394 - - - - - - - - 2715394
12.1. Informacao Qualitativa Empresas 304694 23935 7392 210908 196753 316283 44 460 - - 1104425
A ribrica Participagdes Patrimoniais & representada pelo valor das accdes detidas Carteira de Retalho Regulamentar 6205 8093 17384 63418 351368 775573 254179 9838 4606 1490665
pelo Acess Bank Mogambique SA na Sociedade Interbancaria de Mogambique (SIMO), Exposigdes Garantidas por Bens Imoveis 20371 5499 - - 44005 95129 89472 182992 59543 497012
uma sociedade financeira detida maioritariamente pelo Banco de Mocambique
com participacdo social dos Bancos Comerciais, e ha Empresa Diamond Seguros, Créditos Vencidos 133919 12818 11637 62313 59755 235005 181430 41251 16854 754983
uma soci.edade financeira do ramo dos seguros constituida por capitais nacionais e Categorias de Risco Elevado - . . . . - - . Z N
estrangeiros.

Outros Activos - - - - - 8759 291703 - - 300462
Todas estas participacdes foram adquiridas pelo Banco por objectivos estratégicos,

Total das Posi¢cdes em Risco Originais 5501873 806 344 365414 816638 948211 1430748 861243 234082 81004 11045558

sendo que a participacdo na sociedade SIMO provém do projecto da Banca nacional
em criar uma rede de pagamentos interna, e a participacdo na sociedade Diamond

Tabela 14: Distribui¢cao das Exposi¢des de Crédito por Prazos de Maturidades Contratuais Residuais




